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Acerca de la Responsible Mining Foundation

La Responsible Mining Foundation (RMF) es una organizacion de
investigacion independiente que fomenta la mejora continua de la mineria
responsable en todo el sector disefiando herramientas y marcos de
trabajo, compartiendo datos de interés publico y facilitando la colaboracion
informada y constructiva entre las empresas mineras y otras partes
interesadas.

La Fundacion apoya el principio de que los minerales y metales deberian
ser beneficiosos para las economias, mejorar la vida de las poblaciones y
respetar el medio ambiente de los paises productores, ademas de permitir
que las empresas mineras obtengan un beneficio justo y viable.

La labor y la investigacién de la Fundacién reflejan lo que la sociedad

en general puede esperar razonablemente de las empresas mineras en
materia econdémica, medioambiental, social y de gobernanza.

Como fundacién independiente, la RMF no acepta contribuciones
economicas ni de otro tipo del sector minero.

Disefio del informe
Omdat Ontwerp, Paises Bajos

Informacién adicional

Toda la metodologia del RMI al 2020 esta disponible en la pagina web de la
Responsible Mining Foundation: www.responsibleminingfoundation.org.

Los resultados del RMI de 2018 estan disponibles en:
www.responsibleminingindex.org
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Glosario

CLPI Consentimiento libre, previo e informado

EESG Econdmico, medioambiental, social y de gobernanza

EIA Evaluacion de Impacto Ambiental

EIS Evaluacion del impacto social

EITI Iniciativa para la Transparencia de las Industrias Extractivas
ESG Medioambiental, social y de gobernanza

GRI Global Reporting Initiative

1+D Investigacion y Desarrollo

IFC Corporacién Financiera Internacional

MAPE Mineria artesanal y a pequena escala

MGS Mineria a gran escala

ODS Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas
oIT Organizacion Internacional del Trabajo

PMNU Pacto Mundial de las Naciones Unidas

PV Principios Voluntarios

RMF Responsible Mining Foundation

RMI Responsible Mining Index

SASB Consejo de Normas de Contabilidad de la Sostenibilidad
STEM Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas
UNGP Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos Humanos
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Introduccion

RMI Framework 2020

Este documento marco establece el contenido basico del
Responsible Mining Index (RMI) al 2020. Proporciona una
referencia exhaustiva de los principales aspectos de la mineria
responsable, partiendo de las expectativas que tiene la sociedad
respecto a las empresas de mineria a gran escala. Como extracto
de la Metodologia del RMI al 2020, el marco incluye informacion
sobre un conjunto de 43 temas, con breves descripciones de
cada uno de ellos asi como indicadores y variables utilizados en
la evaluacion del RMI para medir las politicas y practicas de las
empresas mineras en relacion con estos temas.

Responsible Mining Index

El Responsible Mining Index (RMI) bienal, elaborado por la
Responsible Mining Foundation, es una evaluacion basada en
politicas y practicas comprobadas de las empresas mineras a gran
escala, tanto en el &mbito corporativo como a nivel de explotacion,
con respecto a una serie de temas econémicas, medioambientales,
sociales y de gobernanza (EESG).

El RMI evalla las empresas desde la perspectiva de las expectativas
que tiene la sociedad respecto a las empresas dedicadas a la
mineria a gran escala, y examina el grado en que las empresas
abordan estas cuestiones EESG de manera sistematica en todas
sus actividades mineras y a lo largo de todo el ciclo de vida de sus
proyectos. La evaluacion se basa en informacion publicamente
disponible sobre las empresas y sus minas.

La metodologia y el alcance del RMI se han desarrollado en
consulta con la extensa red de expertos de la Fundacion y un
amplio numero de partes interesadas, incluidas las comunidades
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afectadas por la mineria, organizaciones de la sociedad

civil, movimientos populares, sindicatos, ONG nacionales e
internacionales, organismos gubernamentales, asociaciones
sectoriales, empresas mineras, iniciativas multiparticipes,
organizaciones multilaterales, inversores, académicos y
consultores, entre otros. En particular, el enfoque de la evaluacion
del RMI en las expectativas de la sociedad con respecto a las
empresas mineras se ha basado en dos rondas de talleres de
debate con comunidades afectadas por la mineria y la sociedad
civil en paises productores, como Céte d’'lvoire, la India, Indonesia,
Mongolia, Pert y Sudafrica.

Ambito de aplicacién del RMI al 2020
La evaluacion del RMI abarca 43 temas, agrupados en seis
grandes areas tematicas.

La evaluacion del RMI se centra en gran medida en las politicas

y las practicas de toda la empresa, utilizando tres tipos de

indicadores (o “areas de medicion”):

 Los indicadores de Compromiso evaluan el grado en que las
empresas han asumido compromisos formales, aprobados por
la alta direccion, y asignado responsabilidades y recursos para
aplicar estas politicas.

 Los indicadores de Accion evaluan el grado en que las empresas
ejecutan sistematicamente medidas para mejorar y maximizar
los beneficios EESG potenciales y evitar, minimizar o mitigar los
impactos EESG negativos de sus actividades.

* Los indicadores de Eficacia evaluan el grado en que las
empresas llevan a cabo un seguimiento de su desempefio
con respecto a la gestion de temas EESG y el grado en que
examinan dicho desempefio y actuan para mejorarlo.



Ademas, la evaluacion del RMI incluye un conjunto de indicadores fase posterior al cierre, los reclamos comunitarios, los reclamos

mas reducido por mina para evaluar las acciones a nivel de laborales, la calidad del aire, la calidad del agua, la cantidad de
explotacién en relacién con los siguientes temas: el empleo local, agua, el manejo de los relaves y la preparacién para casos de
las adquisiciones locales, la viabilidad de las comunidades en la emergencia.

Figura1 Marco analitico del RMI

Areas de medicion

Compromiso
(14%)

Accion ‘ Eficacia ‘
(58%) (28%)

Desarrollo econémico
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Figura2 RMI temas a evaluar

A  Desarrollo economico E Condiciones de trabajo
A.01 Planificacion del desarrollo socioecondémico a nivel nacional E.01 Saludy seguridad en el trabajo
y supranacional E.02 Eliminacion del trabajo forzado y del trabajo infantil
A.02 Adquisiciones nacionales y supranacionales E.03 Igualdad de oportunidades y no discriminacion
A.03 Colaboraciéon en Investigacion y Desarrollo E.04 Derechos de organizacion, negociacion colectiva y libertad de
A.04 Mejora de las competencias nacionales asociacioén
E.05 Salario de subsistencia
B Conducta empresarial & E.06 Gestion de despidos colectivos
P . E.07 Recursos de los trabajadores

B.01 Etica empresarial y medidas contra la corrupcion y el cohecho

B.02 Diversidad y rendicion de cuentas a nivel del consejo de o q g

administrac)i/én y de la alta direccion J F ResPonsablhdad medioambiental
B.03 Divulgacién de contratos F.01 Gestién medioambiental
B.04 Transparencia fiscal F.02 Manejo de relaves
B.05 Beneficiarios reales F.03 Agua
B.06 Pagos a paises productores F.04 Ruidos y vibraciones
B.07 Practicas de dominio F.05 Biodiversidad y servicios ecosistémicos
B.08 Contratacion y compras responsables F.06 Cambio climatico y eficiencia energética

F.07 Gestion de materiales peligrosos

C Gestién del ciclo de vida F.08 Preparacion para casos de emergencia

C.01 Gestion del ciclo de vida de las minas

C.02 Proceso de aprobacion de proyectos

C.03 Cierre de la mina y viabilidad en la fase posterior al cierre

C.04 Compromisos ante fusiones, adquisiciones y operaciones
de enajenacion

D Bienestar comunitario

D.01 Derechos humanos : .

D.02 Seguridad y zonas afectadas por conflictos — L (e Lol (0 L
D.03 Participacion de las comunidades y las partes interesadas MS.01 Empleo local

D.04 Viabilidad econémica y social MS.02 Adquisiciones locales

D.05 Utilizacién de terrenos MS.03 Planes para la fase posterior al cierre
D.06 Salud de la comunidad MS.04 Reclamaciones comunitarias

D.07 Igualdad de género MS.05 Reclamaciones laborales

D.08 Pueblos indigenas MS.06 Calidad del aire

D.09 Consentimiento libre, previo e informado MS.07 Calidad del agua

D.10 Desplazamiento y reasentamiento MS.08 Cantidad de agua

D.11 Mineria artesanal y a pequefia escala MS.09 Manejo de relaves

D.12 Reclamos y reparacion MS.10 Preparacion para casos de emergencia
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Género y derechos humanos: cuestiones transversales en el RMI al 2020

El género y los derechos humanos son dos temas transversales manera particular. Si bien en el marco hay temas especificos sobre
en el RMI Framework 2020, integradas en las diferentes areas la igualdad de género y los derechos humanos, estas cuestiones
tematicas. Estos temas transversales han sido identificadas por también estan incorporadas en los indicadores y las preguntas

la RMF como areas de importancia fundamental para la mineria sobre variables abarcan otros temas diversos.

responsable, a fin de prevenir, evitar y mitigar efectos adversos de
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Género

En las comunidades afectadas por la mineria, las mujeres se

ven afectadas de forma diferente y desproporcionada por las
actividades mineras en comparacion con los hombres, y a menudo
son marginadas de las actividades de participacion y de reparto de
beneficios de las empresas mineras. Por otra parte, las mujeres
tienden a estar insuficientemente representadas en la planilla

de las empresas mineras y se enfrentan a un mayor riesgo de
sufrir discriminacién y acoso y violencia por motivos de género.
Asimismo, se suelen pasar por alto las necesidades especificas de
las mujeres trabajadoras, como los equipos de proteccion personal
adecuados Y los servicios de salud centrados en las mujeres.

La presencia de empresas mineras puede incrementar las
desigualdades de género dentro de la zona afectada. Las
empresas mineras no solo tienen la responsabilidad de “no hacer
dafo” en este sentido sino también tener interés en facilitar que las
mujeres y las nifas realicen su potencial y participen activamente
en la vida sociocultural y en el desarrollo de la economia local.

Adoptando una vision amplia de las cuestiones de género en el

RMI Framework, el objetivo es:

» Fomentar la mejora continua en la incorporacion de las
cuestiones de género en los sistemas de la empresa y la
elaboracién de politicas y practicas con perspectiva de género;

 Evaluar las diversas actuaciones actuales sobre la gestion de
los diferentes aspectos de la cuestion de género en la mineria
y destacar las principales practicas sobre los temas clave
relacionadas con el género; y

+ Contribuir y promover la provision de datos desagregados por
género e informacién especifica femenina relacionada con la
mineria responsable.
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Las cuestiones de género afectan a numerosos aspectos del RMI

Framework, como, por ejemplo:

 Equilibrio de género en cargos de la alta direccion y del consejo
de administracion, asi como en el total de la fuerza laboral de las
empresas mineras (indicadores B.02.2, MS.01);

» Medidas para facilitar el involucramiento de las mujeres en
programas de participacion de la comunidad y de inversion
en la comunidad, por ejemplo, permitiendo que tanto mujeres
como hombres se beneficien de las ayudas para el desarrollo
empresarial y las adquisiciones locales (indicadores D.03.1,
D.04.1, D.04.2);

» Evaluaciones de las empresas de los impactos de sus
actividades sobre las mujeres, y esfuerzos de las empresas para
llevar a cabo un seguimiento de su desempeio y mejorarlo en lo
que respecta a la gestién de estos impactos (indicadores D.04.3,
D.07.1);y

» Sistemas de la empresa para proteger a las mujeres trabajadoras
contra el acoso y la violencia por motivos de género y para
atender las necesidades especificas de salud y seguridad de las
mujeres trabajadoras (E.01.3, E.01.4).
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Derechos humanos

El sector minero tiene un historial penoso en respeto a los
derechos humanos por haber cometido abusos en el pasado. Esto
debido a los riesgos elevados de accidentes mortales e incidentes
de contaminacion que pueden suponer una amenaza para la

vida, practicas laborales abusivas, e intimidacion y ataques contra
miembros de la comunidad afectada por la mineria y defensores
de los derechos humanos por parte de los servicios de seguridad.
Estos riesgos se agravan cuando las minas se realizan en zonas
empobrecidas y remotas, donde la gobernanza es débil.

En virtud de los Principios Rectores de las Naciones Unidas
sobre las Empresas y los Derechos Humanos, las empresas
tienen el deber de respetar los derechos humanos adoptando
medidas para identificar, evaluar y abordar los riesgos para los
derechos humanos asociados a su presencia o sus actividades,
y proporcionar reparacion por cualquier efecto adverso para los
derechos humanos que causen o al que contribuyan.

Las cuestiones relativas a los derechos humanos estan integradas

en todo el RMI Framework 2020, con el objetivo de:

» Hacer un seguimiento de los esfuerzos que estan empezando
a realizar las empresas mineras para abordar los derechos
humanos en los diferentes aspectos de sus actividades;

» Evaluar las diversas actuaciones que se estan llevando a cabo
sobre la gestion de las cuestiones relativas a los derechos
humanos y destacar las principales practicas sobre como
comprender, prevenir y reparar los abusos de los derechos
humanos; y

» Fomentar la mejora continua respecto a la adopcién de las
empresas de enfoques sistematicos para gestionar cuestiones
relativas a los derechos humanos en sus actividades,
operaciones y cadenas de suministro.
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Sobre la base de un amplio conjunto de derechos consagrados en

la Declaracion Universal de Derechos Humanos, practicamente

todo el RMI Framework 2020 se refiere a cuestiones relacionadas

con los derechos humanos. Por ejemplo:

» Los derechos a un nivel de vida adecuado y a la educacion
se abordan mediante el enfoque en un amplio crecimiento
economico y el desarrollo de competencias en el area tematica
de Desarrollo econdémico y los indicadores de viabilidad
econdémica en las areas tematicas de Gestion del ciclo de vida y
Bienestar comunitario;

 El derecho a afiliarse a sindicatos, percibir una remuneracion
adecuada y no estar esclavizado se abordan directamente en el
area tematica Condiciones de trabajo; y

» Los derechos a la vida y a la seguridad de las personas se tratan,
por ejemplo, en la prevencién, la elusién y la mitigacion de los
riesgos medioambientales en el area tematica Responsabilidad
medioambiental.

Ademas, los derechos humanos estan incluidos explicitamente en
los indicadores y las preguntas sobre variables en diversas partes
del documento marco. Esto incluye:

» Compromisos formales por parte de las empresas de respetar los
derechos humanos, en consonancia con los Principios Rectores
de las Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos
Humanos, y el compromiso especifico sobre el respeto de los
derechos de los defensores de los derechos humanos y de los
pueblos indigenas (D.01.1, D.01.4, D.09.1);

* Los sistemas de las empresas para identificar, evaluar y abordar
los riesgos para los derechos humanos en todas las operaciones
y en toda la cadena de suministro, con medidas especiales en
el caso de minas ubicadas en paises afectados por conflictos o
zonas de alto riesgo 0 zonas donde los pueblos indigenas estén
presentes (D.01.2, D.02.2, D.08.1);
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» Sistema de vigilancia de cumplimiento que abordan los riesgos
para los derechos humanos asociados con los proveedores y
contratistas, asi como con fusiones, adquisiciones y operaciones
de enajenacion (B.08.1, C.04.1); y

» Un seguimiento sistematico por parte de las empresas de su
desempefio en la gestidn de los temas relativos a los derechos
humanos, y los esfuerzos para examinar y mejorar dicho
desempefio, con esfuerzos adicionales relacionados con el
respeto de los derechos de los pueblos indigenas y la prevencion
y reparacion de los abusos de los derechos humanos asociados
con la gestién de la seguridad, en consonancia con los Principios
Voluntarios de Seguridad y Derechos Humanos (D.01.3, D.02.1,
D.08.2).m
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RMI Framework 2020:

En esta seccion se presenta el RMI Framework 2020, e incluye:

* Descripciones de cada area tematica y cada tema, es decir, lo que abarcan y por qué
son importantes para la mineria responsable, para las empresas mineras y otras
partes interesadas.

* Para cada tema, los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU con metas relacionadas.

* Informacion de cada indicador y sus preguntas sobre variables: la base de
la evaluacién del RMI.

* Lista de iniciativas relacionadas y marcos de presentacién de informes con elementos
que, en términos generales, estan en consonancia con cada indicador del RMI.
Dicha lista se facilita como indicador para las empresas, reflejando puntos en
los que es posible que ya estén recopilando y comunicando informacién relacionada
con los indicadores del RMI.

Responsible Mining Index | Framework 2020

temas, indicadores y preguntas sobre variables
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Como leer esta seccion

Indicator type
Tipo de indicador
(area de medicion)

Accién
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Referencias relacionadas a partir de las iniciativas siguientes:
 EITI Estandar de la Iniciativa para la Transparencia de las Industrias Extractivas
* GRI Global Reporting Initiative

* IFC PS Normas Medioambientales y de Desemperio Social y Notas de Orientacion
de la Corporacién Financiera Internacional

« OIT Convenios de la Organizacioén Internacional del Trabajo
* PMNU Pacto Mundial de las Naciones Unidas
PV Principios Voluntarios

Cédigo del Texto del *+ SASB Normas sobre mineria del Consejo de Normas de Contabilidad de la Sostenibilidad

indicador indicador * UNGP Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos Humanos

La empresa se compromete a tener en cuenta los planes de desarrollo socioeconémico nacionales y «IFCPS 1.11
supranacionales al adoptar sus decisiones empresariales y de inversion relacionadas con la mineria en los
paises productores, con el objetivo de mejorar el desarrollo socioeconémico.
¢Puede demostrar su empresa a nivel corporativo que ha:
a. Formalizado su compromiso, aprobado por la alta direccion, de tener en cuenta los planes de desarrollo socioeconémico
nacionales y supranacionales al adoptar sus decisiones empresariales y de inversion relacionadas con la mineria en los paises
productores, con el objetivo de mejorar el desarrollo socioeconémico?
b. Asignado responsabilidades y rendicion de cuentas a nivel de alta direccion y consejo de administracion a fin de llevar a cabo este
compromiso?
c. Comprometido recursos econémicos y de personal para implementar este compromiso?

Preguntas
sobre
variables
a,byc
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Desarrollo econémico

La extraccion a gran escala de minerales y metales representa
una oportunidad crucial y unica para los paises productores

y sus comunidades de obtener beneficios econémicos
duraderos de estos recursos no renovables. Las ganancias
potenciales son enormes: los recursos minerales, si se
gestionan adecuadamente, pueden transformar las economias
nacionales, reducir la pobreza y la desigualdad e impulsar la
salud, la educacion y el bienestar de la poblaciéon de un pais.
Sin embargo, con demasiada frecuencia no se obtienen estos
beneficios. Algunos de los paises mas ricos en recursos se
encuentran entre los mas pobres del mundo y sus recursos
minerales, en lugar de traer prosperidad, han agravado la
pobreza, incrementado la corrupcion y los conflictos. Incluso
en las economias desarrolladas, un desarrollo de la mineria de
corto plazo puede tener efectos intergeneracionales negativos
y duraderos.

Los gobiernos de los paises productores son responsables
de la gestion de sus recursos minerales y de administrar
de forma responsable los ingresos generados a través de
su extraccion. La buena gobernanza es fundamental para
que la mineria libere todo su potencial para contribuir a

un desarrollo econémico sostenido. Al mismo tiempo,

las empresas mineras tienen un importante papel que
desempenar a fin de garantizar que el potencial que
representan sus inversiones y sus actividades optimice el
desarrollo econémico en el seno de los paises productores
y de las regiones en las que se ubican.
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Las grandes empresas mineras, en colaboracion con otras
partes interesadas, pueden aprovechar las inversiones que
realizan en sus minas para impulsar mejoras en términos

de desarrollo y, de ese modo, contribuir al logro de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Por ejemplo, una
infraestructura minera bien planificada puede estimular el
desarrollo nacional y el crecimiento supranacional en la
region mas amplia (véase el apartado A.01); por su parte, las
estrategias de adquisiciones responsables pueden fomentar
la capacidad de los paises productores de suministrar bienes,
articulos de consumo y servicios mas alla de la mina (véase
el apartado A.02). Las empresas mineras también pueden
respaldar el fomento de la capacidad, facilitando el desarrollo
y la transferencia de competencias y tecnologias a otros
sectores (véase el apartado A.03 y A.04). También reviste

una importancia fundamental apoyar la transparencia y la
rendicidn de cuentas en la utilizaciéon de los ingresos mineros
(véanse los apartados B.04, B.05, B.06, B.07).

La industria minera mundial es cada vez mas consciente de

la obligacién de contribuir al desarrollo sostenible, y actua
para aprovechar las oportunidades que ofrece este. Con

el establecimiento de asociaciones constructivas con los
gobiernos de los paises productores, con otros sectores, con la
sociedad civil y con otras partes interesadas para transformar
esas oportunidades en beneficios, las empresas mineras
pueden fortalecer su posicion como buenos ciudadanos
corporativos y socios de confianza en el ambito del desarrollo. m

16



A.01

NO
POVERTY

ek i

DEGENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

o

1 0 REDUCED
INEQUALITIES
A

(=)

v

Planificacion del desarrollo socioeconémico a nivel nacional y supranacional

En todos los paises, las infraestructuras de transporte, agua,
energia y tecnologia de la informacion y las comunicaciones se
han convertido en necesarias para el desarrollo sostenible y el
mantenimiento de sociedades dinamicas y resilientes. No obstante,
en muchos paises en desarrollo las necesidades de infraestructura
son ingentes, y son muchos los ciudadanos que no acceden a ella.
Ademas, algunas regiones carecen de infraestructura adecuada o,
si la tienen, es muy escasa (p. €j., puerto, instalaciones viales o
ferroviarias, energia, agua) para albergar una mina, lo que deriva
en una menor productividad y competitividad de la explotacion.

La creacion de infraestructura en relacion con grandes proyectos
mineros brinda una oportunidad Unica para que los paises
endesarrollo superen deficiencias de infraestructura, y para

que se compartan, aprovechen y optimicen lasinfraestructuras

de las minas a favor del desarrollo econémico sostenible. La
infraestructura puede ser un importante factor a la hora de “abrir”
el enclave de las comunidades mineras, y facilitar vinculos que
puedan respaldar diferentes tipos de actividades econdémicas, en el
plano local, subnacional y nacional.

La construccion estratégica de infraestructura compartida puede
favorecer a todas las partes y permitir asi que un nuevo proyecto
minero comercialice de manera eficiente y asequible su producto
al tiempo que impulsa logros en desarrollo econémico mas
generales. Los costos altos y los riesgos de exposicion de capital
se pueden gestionar mediante asociaciones con gobiernos y otras
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partes interesadas, también permitiendo a los paises productores
maximizar los beneficios de esa infraestructura (p. €j., para crear
nuevos centros o corredores industriales, conectar mejor los
mercados y mejorar el flujo de bienes, servicios y personas).

No obstante, sin una correcta gestion y planificacion cabe pensar
que los posibles beneficios del desarrollo de una mina y la
infraestructura asociada no lleguen a materializarse; de hecho,

la repercusion puede ser negativa, por ejemplo, un aumento

de la degradacién medioambiental, el conflicto y la pobreza.

La coordinacion con procesos de planificacion de gobiernos
nacionales y subnacionales, incluidos aquellos relacionados con
el posible flujo de entrada de migrantes que puedan acompanar al
desarrollo de proyectos mineros de importancia y la infraestructura
asociada, puede contribuir a garantizar que existen servicios
suficientes (p. €j., agua y alcantarillado, alojamientos decentes,
hospitales, escuelas) y recursos sociales disponibles para las
comunidades y las zonas que puedan verse afectadas por la
presencia de empresas mineras.

Cuando las minas se desarrollan de una manera armonizada con
los intereses nacionales y los supranacionales mas generales, las
contribuciones de la industria minera tienen el potencial de ser
transformadoras mediante la atraccion y el estimulo del comercio y
la inversion y el desarrollo empresarial, fortaleciendo los resultados
de mitigacion de la pobreza y maximizando las posibilidades de
otros sectores econémicos. m
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A.01.1 La empresa se compromete a tener en cuenta los planes de desarrollo socioeconémico nacionales y
supranacionales al adoptar sus decisiones empresariales y de inversion relacionadas con la mineria en los
o ERE pajses productores, con el objetivo de mejorar el desarrollo socioeconémico.

¢Puede demostrar su empresa a nivel corporativo que ha:

a. Formalizado su compromiso, aprobado por la alta direccion, de tener en cuenta los planes de desarrollo socioecondmico
nacionales y supranacionales al adoptar sus decisiones empresariales y de inversion relacionadas con la mineria en los paises
productores, con el objetivo de mejorar el desarrollo socioeconémico?

b. Asignado responsabilidades y rendicion de cuentas a nivel de alta direccion y consejo de administracion a fin de llevar a cabo este
compromiso?

c. Comprometido recursos econdémicos y de personal para implementar este compromiso?

*IFCPS 1.11

Cuando proceda, la empresa cuenta con sistemas para garantizar que sus operaciones se realizan en
colaboracion con los gobiernos subnacionales de paises productores en lo que respecta a la planificacion
del desarrollo socioeconoémico.

¢Puede demostrar su empresa a nivel corporativo que:

a. Cuenta con sistemas para garantizar que sus operaciones se realizan junto con los gobiernos subnacionales de paises productores
para identificar prioridades de desarrollo socioeconémico en las que pueda colaborar?

b. Cuenta con sistemas para garantizar que sus operaciones elaboran estrategias y planes para abordar estas prioridades de
desarrollo en colaboracion con los gobiernos subnacionales?

c. Hace un seguimiento sistematico de la implementacién de estas estrategias y planes, en colaboracién con los gobiernos
subnacionales?

Responsible Mining Index | Framework 2020
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Adquisiciones nacionales y supranacionales

El desarrollo y la explotaciéon de una mina de grandes
dimensiones tienen el potencial de aportar ingresos significativos y
oportunidades de diversificacién econémica en paises productores
y a escala regional mediante los gastos de la empresa minera

en bienes y servicios y contratos de adquisicion. De hecho, el

nivel de gasto por parte de empresas mineras importantes en
adquisiciones en el pais suele ser superior a la cifra combinada

de gastos en impuestos, salarios e inversion en la comunidad. Sin
embargo, a menudo una gran proporcion del valor de los bienes

y servicios utilizados por proyectos mineros es importada, lo cual
puede crear tensiones entre la empresa minera y las comunidades
o los gobiernos. La exigencia de insumos altamente técnicos o
especializados, las dificultades de acceso a la financiacién, la

falta de competencias relevantes y unos plazos de produccion
breves constituyen factores que pueden limitar la opcién de los
proveedores nacionales o regionales de satisfacer los requisitos de
un proyecto minero.

Diversos paises han aprobado regulaciones o anadido
estipulaciones a contratos que exigen o incentivan que las
empresas del sector extractivo prioricen el uso de productos,
empresas, servicios y trabajadores de dentro del pais o de la
region mas amplia. No obstante, estos enfoques no siempre
satisfacen los beneficios previstos debido a la corrupcion, la
oposicion de intereses creados dentro del pais y la ausencia
de capacidad local para suministrar los bienes y servicios
necesarios.

En algunos paises, las restricciones comerciales evitan el uso de
requisitos de contenido local obligatorios. En los casos en los que
no existen regulaciones, hay empresas mineras que estan creando
voluntariamente metas en materia de adquisiciones e iniciativas
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para respaldar a los proveedores nacionales o regionales, inclusive
incorporando obligaciones a sus propios contratistas para que se
abastezcan con recursos de dentro del pais o de la regién mas
amplia.

La creacion de capacidad entre los proveedores nacionales o

de la region mas amplia a fin de que cumplan los estandares

y las especificaciones de una empresa puede requerir tiempo,
por lo cual es recomendable que las empresas evaluen sus
necesidades en materia de adquisicidon de manera temprana

en la etapa de planificacion del proyecto, y que identifiquen
oportunidades de adquisicién para las diferentes etapas del ciclo
de vida de la mina, lo que incluye la explotacion, la produccién y
el cierre. La mejor manera de optimizar estrategias de adquisicion
responsable surge cuando existe una extensa colaboracion
entre el gobierno, las asociaciones sectoriales, la sociedad civil y
otras empresas mineras a fin de elaborar enfoques que estén en
consonancia con la oferta y la demanda del pais y de la region
mas amplia.

Las ventajas de mejorar las oportunidades de adquisicion en

el nivel nacional o supranacional son multiples. La priorizacién
de adquisiciones nacionales y supranacionales y el fomento

de la investigacion y el desarrollo conexos (véase el apartado
A.03) puede contribuir a crear economias mas sélidas mediante
la creacion de empleo, ingresos fiscales, competencias y
capacidades tecnoldgicas que repercutan mucho mas alla de

la mina. (Se pueden consultar las ventajas del fomento de las
oportunidades de adquisicion de la comunidad local en el apartado
D.04). Asimismo, promoviendo que los proveedores nuevos y
establecidos cumplan estandares elevados en cuanto a empleo,
medio ambiente y derechos sociales y humanos las empresas

19



mineras pueden fortalecer el potencial de los proveedores locales
a fin de difundir sus productos y servicios mas alla del sector de
la mineria, integrandose en cadenas de suministro regionales o
internacionales.

Las empresas mineras también obtienen ventajas estratégicas
del fomento del desarrollo de las adquisiciones nacionales y
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supranacionales mas en general como, por ejemplo, la reduccion
de costos de produccion, costos de logistica y tiempos de
entrega, la provision de un acceso seguro a bienes y servicios
criticos, la reduccion de la huella ambiental de sus practicas de
abastecimiento y el fortalecimiento de su licencia social para
operar. m
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A.02.1 La empresa cuenta con sistemas para garantizar que sus operaciones fomentan oportunidades de

adquisicion para proveedores nacionales y supranacionales.

LI ¢Puede demostrar su empresa a nivel corporativo que:
a. Cuenta con sistemas para garantizar que sus operaciones identifican oportunidades de adquisicion para proveedores de los niveles
nacional y/o supranacional o bien los obstaculos de acceso a estas oportunidades?
b. Cuenta con sistemas para garantizar que sus operaciones disefian estrategias y planes para fomentar oportunidades de
adquisicion para proveedores de los niveles nacional y/o supranacional?
c. Hace un seguimiento sistematico de la implementacion de estas estrategias y estos planes?
A.02.2 La empresa lleva a cabo un seguimiento de su desempefo en materia de adquisiciones nacionales y
supranacionales, lo examina y actua para mejorarlo.
Eficacia . . ” )
¢Puede demostrar su empresa que sistematicamente:
a. Lleva a cabo un seguimiento de los datos, y los divulga, con respecto a metas y en periodos sucesivos, sobre sus adquisiciones
nacionales y supranacionales, reflejando proporciones e importes gastados?
b. Audita y/o examina la eficacia de sus medidas adoptadas para fomentar oportunidades de adquisicion para proveedores de los
niveles nacional y/o supranacional?
c. Reacciona con medidas apropiadas, partiendo de los hallazgos de estas auditorias y/o examenes, para procurar mejorar la eficacia

de sus iniciativas emprendidas a fin de fomentar oportunidades de adquisicion para proveedores de los niveles nacional y/o
supranacional?

Responsible Mining Index | Framework 2020
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Colaboracion en Investigacion y Desarrollo

Las empresas mineras estan en condiciones de respaldar
programas de Investigacion y Desarrollo (I1+D) para estimular

la innovacion y la diversificacién socioecondmica en los paises
productores. Las empresas mineras —ya sea independientemente,
colectivamente como sector o en asociacion con otras empresas—
pueden respaldar el 1+D que tenga como objetivo potenciar las
repercusiones positivas de la mineria y minimizar las negativas en
el ambito socioecondmico o medioambiental.

Asimismo, las empresas mineras pueden contribuir a los esfuerzos
de I+D del pais productor de diversas maneras, por ejemplo
prestando apoyo financiero a instituciones de investigacion,
asociandose con entidades gubernamentales, universidades u ONG,
financiando becas para la investigacion o bien concediendo acceso
a datos o equipo a los investigadores. No obstante, cualquier apoyo
que se preste para fomentar la capacidad en |+D debe llevarse a
cabo en estrecha colaboracion con las instituciones y las autoridades
gubernamentales pertinentes. Cuando las empresas adoptan

un enfoque de colaboracion a la hora de evaluar necesidades

y desarrollar capacidades, pueden ser estratégicas con sus
inversiones y evitar esfuerzos costosos que requieren tiempo y no
crean valor a largo plazo ni para la empresa ni para el pais productor.

Las empresas mineras pueden contribuir en gran medida a

estos esfuerzos de fomento de la capacidad, al tiempo que se
benefician de ellos, independientemente de cualquier actividad
de I+D que realicen las propias empresas como parte habitual

de sus operaciones (p. €j., técnicas de mineria o investigacion
relacionada con la evaluacién del impacto ambiental). El apoyo al
I+D del pais productor puede generar buen conocimiento publico
respecto a diversas cuestiones relacionadas con la mineria que
son pertinentes para el pais en cuestion.
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Por ejemplo, la investigacion se puede centrar en la reduccion

del uso de energia 0 agua, o en la huella medioambiental de las
operaciones, o en encontrar estrategias para prepararse ante el
cambio climatico y adaptarse a él. Otras iniciativas pueden incluir
el 1+D relacionado con temas de salud y seguridad en el trabajo

o estudios socioecondmicos para facilitar oportunidades de arriba
abajo como, por ejemplo, el proceso de beneficio de los minerales
o la cooperacion con el gobierno y las instituciones académicas
sobre la gestion de apertura a la poblacion.

Sin embargo, el I+D respaldado por las empresas mineras no tiene
por qué centrarse solamente en cuestiones relacionadas con la
mineria. Las empresas pueden invertir en iniciativas que aborden
las necesidades de las comunidades afectadas por la mineria, por
ejemplo, respaldando el I+D de sectores como la agricultura, el
tratamiento de aguas o las tecnologias de energias renovables para
promover la seguridad alimentaria, del agua y energética. Ademas
de crear oportunidades que impulsen el crecimiento econémico,
este tipo de inversiones puede contribuir a un conjunto compartido
de conocimientos e innovacion y afrontar retos socioeconémicos
que incluyen la pobreza y la salud, o cuestiones medioambientales
como la erosion del suelo y la contaminacién del agua.

Las empresas mineras son conscientes del valor que tiene la
contribucion al desarrollo socioecondémico en los paises productores.
Mediante las contribuciones al 1+D socioeconémico, las empresas
mineras pueden ayudar a desarrollar tecnologias y practicas que
estén adaptadas a las necesidades y realidades del pais productor
pero que, al mismo tiempo, se puedan aplicar en otros lugares.
Ademas, el fomento de las capacidades en I+D y de la capacidad
econdmica en un pais o region hace que el lugar sea mas atractivo
a la inversién, pudiendo propiciar un entorno operativo mas estable. m
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A.03.1 La empresa cuenta con sistemas para trabajar en colaboracion con instituciones del pais productor
del ambito de Investigacion y Desarrollo con el propésito de abordar cuestiones medioambientales y
Accion socioecondmicas prioritarias relacionadas con la mineria.

¢Puede demostrar su empresa a nivel corporativo que cuenta con sistemas para trabajar en colaboracion con instituciones del pais

productor para:

a. Identificar prioridades de I+D para abordar impactos socioeconémicos y medioambientales de la mineria en los paises
productores?

b. Disefar programas de |+D para abordar estas prioridades?

c. Hacer un seguimiento de la implementacion de estos programas de 1+D?

* Principio 9 del PMNU
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Mejora de las competencias nacionales

Los proyectos mineros generan posibles beneficios econdmicos
y sociales mediante la creacién de oportunidades de adquisicién
y empleo (véanse los apartados A.02 y D.04). La manera en

la que una empresa minera responde a las necesidades de
aptitudes a corto y largo plazo de un proyecto puede repercutir
de manera significativa en los niveles de aptitudes y empleo

de los paises productores, proporcionando un potencial efecto
multiplicador para diversas generaciones. Cuando una empresa
confia excesivamente en la mano de obra, la experiencia y los
bienes importados, las aptitudes relacionadas con la mineria y
de otro tipo no se transfieren a la poblacién local y existen pocas
oportunidades de mejorar las competencias nacionales o el
desarrollo de una economia sostenible.

La mayoria de empresas mineras invierte en programas de
formacién para los trabajadores a fin de garantizar el buen
funcionamiento de sus organizaciones y operaciones. Asimismo,
hay empresas que ofrecen practicas y mentoria para fomentar

la transferencia de aptitudes, asi como programas de liderazgo

y mejora de aptitudes para proporcionar a sus trabajadores
oportunidades de promocién profesional. Centrar la atencion en el
desarrollo de aptitudes relacionadas con la mineria a nivel local o
nacional contribuye a que las empresas cumplan las expectativas
o metas de empleo local de los paises productores y a reducir
costes asociados con los traslados de expatriados. Por otro lado,
la educacion y formacion de los trabajadores puede derivar en
una mayor productividad laboral, y mitigar posibles conflictos

en la comunidad que puedan surgir cuando una mina confia
excesivamente en la mano de obra extranjera, especialmente en lo
que se refiere a los puestos mejor remunerados.

Es mas, la promocion del desarrollo de aptitudes fuera de la
plantilla puede contribuir significativamente al desarrollo local
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y fomentar la diversidad de competencias a largo plazo. Estas

medidas podrian incluir, por ejemplo, la colaboracién con gobiernos

nacionales y locales para fortalecer la educacién en STEM en

escuelas y universidades, y la oferta de becas, practicas, formacion

durante las vacaciones, formacion para graduados, etc. El
fortalecimiento de aptitudes técnicas o vocacionales relacionadas
con la mina —pero facilmente transferibles fuera de la plantilla
(inclusive, por ejemplo, mediante el apoyo a programas formativos
para soldadores, conductores, mecanicos, etc.)— también puede
aportar ventajas a largo plazo.

Cada vez son mas los gobiernos y las empresas que investigan la
manera en la que el sector minero puede ampliar sus esfuerzos
potenciando habilidades que son aplicables a otros sectores de la
economia. Por ejemplo, las empresas mineras pueden fomentar
la creacién de empresas locales y nacionales cuya mision vaya
mas alla de la propia explotacion minera asesorando o formando
a proveedores y contratistas mineros (véanse los apartados A.02
y B.08) o prestando apoyo a empresas que no tienen relacién

con la mineria, como con el acceso a una financiacion con tipos
de interés favorables. Las empresas mineras también pueden
contribuir a afianzar la experiencia en campos como el control de
procesos, la construccion y el manejo de materiales, que a su vez
se pueden utilizar en numerosos sectores econémicos ademas
de la mineria, y promover el desarrollo de aptitudes facilmente
transferibles como las comunicaciones o las competencias
relacionadas con la gestidon y la supervision.

La prestacion de apoyo y formacién en diversos campos, incluidos,
sin limitacion, los relacionados con la mineria, contribuye a que las
empresas generen una mayor cantidad de talento al cual pueden
recurrir, al tiempo que contribuyen a su integracion positiva en el
plano nacional y regional. m
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A.04.1 La empresa cuenta con sistemas para garantizar que sus operaciones respaldan la educacion en STEM y el
desarrollo de aptitudes técnicas / vocacionales entre la poblacion mas general de los paises productores, a
Accion través de asociaciones con instituciones del pais.

¢Puede demostrar su empresa a nivel corporativo que cuenta con sistemas para garantizar que sus operaciones:

a. Respaldan la educacion en STEM entre la poblacion mas general de los paises productores colaborando con instituciones del pais?

b. Respaldan el desarrollo de aptitudes técnicas / vocacionales entre la poblacion mas general colaborando con instituciones del pais?

c. Demuestran que sus esfuerzos de desarrollo de aptitudes estan en consonancia con la agenda nacional para el desarrollo de
aptitudes?

La empresa cuenta con sistemas para garantizar que sus operaciones respaldan el desarrollo de aptitudes
a nivel técnico y de gestion de sus trabajadores locales en los paises productores.

¢Puede demostrar su empresa a nivel corporativo que:

a. Cuenta con sistemas para garantizar que sus operaciones respaldan el desarrollo de aptitudes a nivel técnico de sus trabajadores
locales en los paises productores?

b. Cuenta con sistemas para garantizar que sus operaciones respaldan el desarrollo de aptitudes a nivel de gestiéon de sus
trabajadores locales en los paises productores?

c. Hace un seguimiento sistematico de la implementacion de sus programas de desarrollo de aptitudes?

* GRI, normas de divulgacion
404-2; 404-3
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Conducta empresarial

Las empresas mineras, al igual que otras compaiias que
operan a escala mundial, rinden cuentas ante sus socios
y accionistas, ya se trate de particulares, sociedades,
gobiernos o contribuyentes. También se ven obligadas
cada vez mas a rendir cuentas ante sus partes interesadas
y el mercado mundial, que espera que las empresas
apliquen practicas de negocios éticas y sistemas

solidos de transparencia y gobernanza corporativa a

sus operaciones. En respuesta a esta demanda, algunas
empresas mineras han asumido el compromiso de
gestionar de un modo mas responsable los aspectos
econdémicos, medioambientales, sociales y de gobernanza
(EESG) de sus operaciones.

Al igual que los esfuerzos de desarrollo econémico de
las empresas mineras pueden contribuir al logro de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones
Unidas (véase la seccién A), su conducta responsable
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puede ayudar a los paises productores a avanzar hacia
esos objetivos. Por ejemplo, la transparencia de las
practicas de las empresas mineras, especialmente en
paises afectados por la corrupcion o por una gobernanza
deficiente, no solo ayuda a poner de relieve las buenas
practicas de una empresa, sino que ademas puede
contribuir a una mayor rendicion de cuentas de los paises
productores (ODS 16) y a aumentar el potencial reductor
de la pobreza de los recursos mineros (ODS 1), ademas de
beneficiar al conjunto de la poblacion.

Una gestion empresarial integra posibilita asimismo que
las empresas respeten los derechos humanos, a los
trabajadores y el medio ambiente, se protejan contra la
corrupcion y creen valor para los paises productores

y para las comunidades afectadas por las actividades
mineras. Los ODS otorgan también gran importancia a
todos estos conceptos. m
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B.01 Etica empresarial y medidas contra la corrupcion y el cohecho
La ética empresarial es la aplicacion de valores éticos a la conducta
de una empresa o de las personas de esa empresa. El conjunto

de valores éticos adoptados por una empresa puede variar, pero a
menudo incluye la integridad, la justicia, la honestidad, la honradez,

dentro o fuera de la empresa puedan plantear inquietudes sobre
comportamientos poco éticos o ilicitos, lo que incluye lineas

telefénicas de atencién de denuncias o procedimientos similares
que faciliten la comunicacion confidencial y andnima sin miedo a

16 PEACE, JUSTICE
AND STRONG
INSTITUTIONS

(%4

Y,

la libertad, el respeto y la transparencia. Estos valores pueden
aplicarse entonces a cuestiones econémicas, medioambientales,
sociales y de gobernanza (EESG) como, por ejemplo: conflictos

de interés; obsequios y otro tipo de atenciones como comidas o
viajes; donaciones politicas y acciones de dominio; corrupcion

y cohecho; privacidad de los datos; uso de los medios sociales;
diversidad; derechos humanos; y el trato o las interacciones con los
trabajadores, las comunidades y el medio ambiente.

Es posible que se consiga una conducta ética si los valores

estan integrados en la cultura de la empresa, en todos sus
departamentos y operaciones; si el comportamiento que se espera
se comunica claramente a todos los empleados (a través de
programas educativos y de concientizacién), socios comerciales
y partes interesadas relevantes; si existen sanciones para las
infracciones de conducta, pero también incentivos en el caso de
que se logre una conducta ética sobresaliente; y si se dispone

de mecanismos de vigilancia para comprender hasta qué punto
la empresa esta a la altura de sus valores establecidos. También
reviste importancia la comunicacion a empleados y partes
interesadas, mediante la cual se promueve el aprendizaje y la
rendicion de cuentas en todas las jerarquias de la empresa, y

se proporciona un medio para demostrar que los compromisos
contraidos a nivel corporativo se estan llevando a cabo en el nivel
operativo de la mina.

Las empresas comprometidas con la conducta ética también
dispondran de mecanismos para permitir que las personas de
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represalias. En algunas situaciones, a fin de generar confianza en
el mecanismo puede resultar util que sea un tercero independiente
quien gestione el mecanismo y traslade los resultados a la empresa.
La creacién de una cultura de confianza y transparencia también
implica garantizar que los trabajadores (empleados y trabajadores
de subcontratas) y los proveedores estén motivados y respaldados
para plantear cuestiones que les preocupan, y que existe
proteccién para quienes denuncian. Lo anterior, a su vez, tiene mas
probabilidades de propiciar la identificacion y prevencion temprana
de comportamientos inaceptables, facilitando que las empresas
protejan su reputacion, reduzcan pérdidas econdmicas, mejoren la
moral de los empleados y minimicen la rotacién de personal.

Parte integral del enfoque de una empresa respecto a la conducta
ética es un sistema robusto para prevenir cualquier forma directa o
indirecta de corrupcion y cohecho. En 2003, la Asamblea General
de las Naciones Unidas aprobé la Convencion de las Naciones
Unidas contra la Corrupcion. En el documento de la convencién,

el Secretario General de las Naciones Unidas Kofi Annan declaré:
“La corrupcién afecta infinitamente mas a los pobres porque desvia
los fondos destinados al desarrollo, socava la capacidad de los
gobiernos de ofrecer servicios basicos, alimenta la desigualdad y
la injusticia y desalienta la inversion y las ayudas extranjeras. La
corrupcion es un factor clave del bajo rendimiento y un obstaculo
muy importante para el alivio de la pobreza y el desarrollo”.

El sector de la mineria se clasifica como uno de los sectores de
mayor riesgo ante la corrupcion. Las empresas mineras deben >
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obtener numerosas licencias y aprobaciones para explorar y
explotar recursos minerales. Varios funcionarios del gobierno

u otras partes con suficiente influencia politica para bloquear o
retrasar proyectos mineros pueden intentar solicitar sobornos a
cambio de la agilizacién de estos procesos. Esta practica prevalece
especialmente cuando las operaciones mineras se ubican en
paises con un entorno normativo y un estado de derecho poco
consolidados.

Sin embargo, el problema no se puede atribuir Gnicamente a
funcionarios del gobierno y otros intermediarios poco éticos. Hay
empresas mineras que admiten que realizarian voluntariamente
pagos en efectivo o harian obsequios poco éticos para ayudar

al negocio durante momentos de dificultad financiera. Asimismo,
puede haber empresas que de manera indirecta —y, en algunos
casos, inadvertidamente— participen en actos de corrupcion o
cohecho a través de sus relaciones con agentes, consultores o
socios de empresas mixtas.
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La corrupcioén y el cohecho se pueden prevenir o reducir en gran
medida mediante la implementacién de programas robustos y
transparentes de cumplimientoy compromiso contra la corrupcion
asi como con otras medidas como, por ejemplo, la transparencia
en los contratos, los impuestos y los pagos establecidos con los
paises productores (véanse los apartados B.03, B.04 y B.06). El
compromiso contra la corrupcion ayuda a las empresas a combatir
la corrupcion en el seno de sus propias operaciones, y reduce el
potencial de quedar asociado a la corrupcion por las acciones de
terceros como agentes, consultores o proveedores. Actualmente
este tipo de acciones constituye una expectativa en muchos
paises, y también las empresas adoptan voluntariamente medidas
para implementar programas de lucha contra la corrupcién para
minimizar sus riesgos.

Minimizar la corrupcioén en una sociedad propiciara un entorno de
inversidon mas predecible y estable para las empresas, y contribuira
a que los paises productores maximicen de forma demostrable

los beneficios que se obtienen del desarrollo de sus recursos
naturales. m
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La empresa se compromete a prevenir cualquier forma directa o indirecta de corrupcion y cohecho. * Principio 10 del PMNU

. . * GRI 205
¢Puede demostrar su empresa a nivel corporativo que ha: « SASB NR0302-21
a. Formalizado su compromiso, aprobado por la alta direccidn, de prevenir cualquier forma directa o indirecta de corrupcion y
cohecho?
b. Asignado responsabilidades y rendicién de cuentas a nivel de alta direccion y consejo de administracion a fin de llevar a cabo este
compromiso?
c. Comprometido recursos econémicos y de personal para implementar este compromiso?
B.01.2 La empresa lleva a cabo un seguimiento de su desempeino en materia de lucha contra la corrupcioén y el * Principio 10 del PMNU
cohecho, lo examina y acttia para mejorarlo. * GRI 205
Eficacia ) . - )
¢Puede demostrar su empresa que sistematicamente:
a. Lleva a cabo un seguimiento de los datos, y los divulga, en periodos sucesivos, sobre su prevencién de la corrupcion y el cohecho,
incluido el numero y la naturaleza de los incidentes y las medidas adoptadas como respuesta?
b. Audita y/o examina la eficacia de sus medidas adoptadas para prevenir cualquier forma directa o indirecta de corrupcion y cohecho?
c. Reacciona con medidas apropiadas, partiendo de los hallazgos de estas auditorias y/o examenes, para procurar mejorar la eficacia
de sus iniciativas emprendidas a fin de prevenir cualquier forma directa o indirecta de corrupcion y cohecho?
B.01.3 La empresa lleva a cabo un seguimiento de la eficacia de sus mecanismos de denuncia para transmitir * GRI, norma de divulgacion
preocupaciones sobre conductas poco éticas, examina esta eficacia y actiia para mejorarla. 102-17
Eficacia . . » )
¢Puede demostrar su empresa que sisteméaticamente:
a. Lleva a cabo un seguimiento de los datos, y los divulga, en periodos sucesivos, sobre el funcionamiento y la aceptacion de sus
mecanismos de denuncia, incluido el nimero y la naturaleza de los incidentes y las medidas adoptadas como respuesta?
b. Audita y/o examina la eficacia de sus mecanismos de denuncia?
c. Reacciona con medidas apropiadas, partiendo de los hallazgos de estas auditorias y/o examenes, para procurar mejorar la eficacia
de sus mecanismos de denuncia?
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Diversidad y rendicion de cuentas a nivel del consejo de administracion y de la alta direccion

La sostenibilidad empresarial es un concepto que ha sido aceptado
por empresas de todo el mundo. Cada vez es mas habitual que se
perciba como un aspecto esencial para el éxito de la empresa a
largo plazo. Esta sostenibilidad implica que las empresas respeten
responsabilidades fundamentales en ambitos como los derechos
humanos, el empleo, el medio ambiente y la lucha contra la
corrupcion, y que adopten medidas para respaldar y crear valor
para las sociedades de su entorno.

Con mayor frecuencia, las empresas disefian politicas que
reflejan un compromiso con la conducta responsable en asuntos
economicos, medioambientales, sociales (incluidos los derechos
humanos) y de gobernanza (EESG). No obstante, las politicas
no siempre se traducen en cambios positivos a largo plazo en
los paises productores o en un cambio sostenido en la cultura

y los valores corporativos respecto a un comportamiento mas
responsable. Por lo general, la implementacion satisfactoria de
politicas exige compromiso, liderazgo y rendicion de cuentas
por parte de los miembros de la alta direccién y el consejo de
administracion (tanto a nivel corporativo como en la explotacion
minera), asi como personal especifico a nivel operativo para
garantizar que las decisiones estratégicas se aplican en todas las
operaciones de la empresa.

El logro de objetivos empresariales para proteger los valores
medioambientales, los derechos humanos, la salud y el bienestar
socioeconomico de las comunidades se puede materializar
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mejor cuando las empresas adoptan mecanismos internos de
rendiciéon de cuentas e incentivos en relacién con el desempefio,
que se pueden aplicar a las personas que toman decisiones a
nivel corporativo y a los gestores y trabajadores de la explotacion
minera. Estas medidas pueden contribuir a mejorar el desempefio
a nivel operativo y las actitudes sobre la relevancia de los
compromisos en el ambito EESG, y a integrar estos compromisos
en la cultura y los valores de la empresa.

La composicion de la alta direccidn y el consejo de administracion
también puede influir en la implementacion satisfactoria de

los objetivos EESG. Cuando los miembros del consejo de
administracion y los directores representan a diferentes géneros,
etnicidades y edades, y poseen diversos bagajes y competencias
—Ilo que incluye en cuestiones econdémicas, medioambientales

y sociales— se puede conseguir un espectro mas amplio de
conocimientos sobre la manera en la que diversos factores
externos pueden repercutir en la empresa.

Segun indican varios estudios, la diversidad de género en puestos
de alta direccion y del consejo de administracion puede derivar

en un mejor desempefio financiero, una buena gobernanza
corporativa, mayor observancia de los estandares mundiales
EESG, mejor desempefio en cuanto a sostenibilidad, mejor
innovacion, mejor gestion del riesgo y una mejor reputacion de la
empresa. m
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B.02.1 La empresa cuenta con sistemas para exigir responsabilidades a cada miembro del equipo de alta direccion [+ UNGP(RF)A.2.1;A.2.2
y del consejo de administracion por su conducta empresarial responsable en asuntos ESG. * GRI, norma de divulgacion

LI ¢Puede demostrar su empresa a nivel corporativo que ha adoptado medidas especificas para garantizar que: . /1,35 ﬁg,, 17
a. Se definen responsabilidades y roles claros para cada miembro del equipo de alta direccion y del consejo de administracion
respecto a su conducta empresarial responsable en asuntos ESG?
b. Existen requisitos de competencia para los puestos clave de la alta direccion y el consejo de administracion responsables de los
asuntos ESG?
c. Se exigen responsabilidades a cada miembro del equipo de alta direccién y del consejo de administracion responsables de este
desempefio a través de medidas documentadas?
B.02.2 La empresa lleva a cabo un seguimiento de su equilibrio de género en los niveles de alta direccion y consejo |* GRI, norma de divulgacion
405-1

de administracion, lo examina y actia para mejorarlo.

Eficacia ) ) » )
¢Puede demostrar su empresa que sistematicamente:

a. Lleva a cabo un seguimiento de los datos, y los divulga, con respecto a metas y en periodos sucesivos, sobre el porcentaje de
mujeres en los niveles de alta direccion y consejo de administracion?

b. Audita y/o examina la eficacia de sus intervenciones (programas, iniciativas, etc.) para mejorar el equilibrio de género a nivel de
alta direccion?

c. Reacciona con medidas apropiadas, partiendo de los hallazgos de estas auditorias y/o examenes, para procurar mejorar su
equilibrio de género a nivel de alta direccion?
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Divulgacion de contratos

Los paises productores emiten licencias y establecen acuerdos
con las empresas para explorar o explotar recursos minerales

(p. €j., mediante licitaciones, arrendamientos, permisos, acuerdos
de concesion, acuerdos de exploracion y explotacién, acuerdos de
desarrollo). Asimismo, los gobiernos firman contratos o negocian
acuerdos con las empresas para establecer diversos términos y
condiciones en relacion con la explotacién de minerales, como,

por ejemplo, los beneficios econdmicos que recibira un pais
procedentes de los impuestos, el reparto de la produccion, el
reparto de los beneficios y las regalias; diversas disposiciones
relacionadas con la infraestructura basica u otras inversiones; y
términos que pueden tener implicaciones para los ciudadanos como
medidas de proteccidon medioambiental o derechos relacionados
con el uso de la tierra o el desplazamiento de comunidades locales.

Los gobiernos tienen la responsabilidad de gestionar los recursos
de su pais en interés del desarrollo nacional y el bienestar de las
personas. Lamentablemente, la corrupcion, la falta de informacion o
dificultades relacionadas con la capacidad institucional han evitado
que algunos paises negocien los mejores acuerdos para sus
ciudadanos, lo que a menudo ha dado como resultado una pérdida
de millones o miles de millones de ddélares en ingresos potenciales.

Los contratos que rigen los proyectos mineros o extractivos de

otro tipo pueden constituir las normas mas significativas respecto

a la administracion de los beneficios recibidos por los paises
productores y las comunidades afectadas, y, aun asi, estos
documentos de interés publico se suelen ocultar al dominio publico.
Segun indica un informe de la Iniciativa para la Transparencia de
las Industrias Extractivas de 2015, si bien diversos paises publican
contratos, la transparencia no es universal. En algunos casos
existen prohibiciones juridicas o contractuales sobre la divulgacion,
Yy, en otros, pese a que las leyes respaldan la divulgacién esta se
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realiza unicamente de forma parcial, o simplemente no se realiza.

Sin embargo, la divulgacién de contratos cada vez se percibe mas
€COMO una accion necesaria para favorecer la gestion responsable y la
buena gobernanza de los recursos naturales, asi como para promover
el crecimiento y el desarrollo econédmico garantizando igualdad de
condiciones para las empresas. Cuando los contratos se hacen
publicos sistematicamente, los funcionarios del gobierno tienen mas
herramientas y un incentivo de mayor peso para negociar contratos
gque aseguren que sus paises reciben una proporcién equitativa

de los beneficios procedentes de la explotacion de minerales.

La transparencia en los contratos permite que la sociedad civil
desemperie un papel mas importante en el debate sobre la manera en
la que los paises en desarrollo gestionan sus recursos no renovables,
y también puede contribuir a que las empresas y los gobiernos
demuestren a los ciudadanos el valor de los proyectos mineros y
cuales son las expectativas realistas en cuanto a ingresos al cabo
del tiempo. Aparte de la divulgacién de los contratos propiamente, la
divulgacion de documentos relacionados (lo que incluye, por ejemplo,
registros del proceso de adjudicacion y otorgamiento, asi como
informacion sobre los términos del contrato y su implementacion)
puede mejorar la rendicién de cuentas y la transparencia.

Cada vez hay mas empresas y asociaciones mineras que respaldan
publicamente la practica de la publicacién de contratos, argumentando
que de esta manera se establecen las mismas reglas de juego
para todas las empresas y se contribuye a aumentar la calidad

de su relacién con la sociedad en general, ademas de satisfacer
eficazmente las expectativas de los ciudadanos. Asimismo, algunas
empresas demuestran liderazgo promoviendo la transparencia
mediante la divulgacion de contratos en paises donde esta accion no
es necesaria, y otras incluyen proactivamente clausulas de excepcion
en contratos con gobiernos que favorecen la divulgacién publica. m
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B.03.1 La empresa divulga publicamente todos los titulos legales que le conceden los derechos de extraer
recursos minerales en sus minas.

Accidén

¢Puede demostrar su empresa a nivel corporativo que:

a. Divulga publicamente todos los titulos legales (p. €j., contratos, permisos, licencias, arrendamientos, convenios, acuerdos) que le
conceden los derechos de extraer recursos minerales en sus minas?

b. Dispone estos documentos para su consulta gratuita en su sitio web de la empresa?

c. Divulga publicamente estos documentos como documentos de texto integro sin que se hayan expurgado u omitido partes?

*EITI2.2,2.3; 2.4
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Transparencia fiscal

Los impuestos relacionados con la mineria son una fuente de
ingresos de importancia significativa y fundamental para los paises
ricos en minerales. Los ingresos que se obtienen de los impuestos
permiten a los paises sufragar infraestructura y servicios publicos
esenciales. En el caso de los paises en desarrollo, una base

fiscal solida puede reducir la dependencia de ayuda extranjera,
permitiendo a los paises influir en mayor medida en su propio
desarrollo. Si se administran debidamente, los impuestos recibidos
a lo largo del ciclo de vida de una mina pueden financiar iniciativas
de desarrollo socioecondmico que seguiran generando beneficios
mucho después de que las operaciones mineras hayan terminado.

Hay pruebas suficientes que demuestran que muchos paises
productores no estan recaudando una proporcion significativa

de los impuestos procedentes de las industrias extractivas,
especialmente de empresas con operaciones en muchos paises.
Las empresas pueden evitar el pago de impuestos recurriendo

a tacticas cuestionables pero técnicamente legales como,

por ejemplo, la manipulacion de los precios de transferencia
(trasladando los beneficios a subsidiarias de jurisdicciones

con un nivel impositivo bajo o que aplican el secreto fiscal), la
manipulacion de los precios comerciales (declarando un valor
menor al real de los productos que se exportan) o mediante el uso
de estructuras de propiedad complejas. La evasion fiscal también
puede darse mediante actividades ilegales, como el contrabando.

Asimismo, los paises en desarrollo pueden perder ingresos
procedentes de los impuestos ofreciendo incentivos como
exenciones fiscales o tipos impositivos reducidos. A menudo,
los incentivos fiscales de los paises productores no se basan en
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analisis adecuados de costos y beneficios sino que, en cambio,
son consecuencia de la presién por crear un clima de inversion
mas atractivo en comparacion con otro pais, y, teniendo en cuenta
el caracter especifico a la ubicacion de las operaciones mineras,
existen numerosos ejemplos que reflejan que la inversion se habria
llevado a cabo igualmente sin incentivos fiscales. Pese a que no
son ilegales, los incentivos fiscales excesivamente generosos

0 mal concebidos se pueden percibir con sospecha, generar
problemas de legitimidad a los gobiernos y las empresas, y no
hacer nada por mejorar el clima de inversion en un pais.

Son necesarios muchos esfuerzos para establecer politicas,
estructuras y capacidad de cumplimiento en materia fiscal,

de manera que por una parte atraigan la inversién y por otra
garanticen beneficios econémicos al pais. No existe una Unica
definicién de transparencia fiscal, pero en general incluye la
divulgacion de informacion sobre el nivel de beneficios que
consigue una empresa en cada pais en el que opera y la cantidad
de impuestos que paga en cada pais (véase el apartado B.06), y
la presentacion de informes sobre estrategias fiscales, como su
enfoque sobre los impuestos, datos sobre la gestidn del riesgo
fiscal y la planificacion fiscal, e informacion sobre paraisos fiscales.

Es cada vez mas habitual que las empresas internacionales
reconozcan que los compromisos sobre politicas relacionadas con
los impuestos y la divulgacion proactiva de practicas y estrategias
fiscales a nivel nacional son cruciales para establecer y mantener
relaciones y credibilidad con inversores y paises productores, asi
como para fomentar un clima de inversién estable en los paises en
los que realizan actividades. m
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B.04.1 La empresa practica la transparencia fiscal en todas las jurisdicciones en las que desarrolla su actividad
econdémica.

Accion . . . - )
¢Puede demostrar su empresa a nivel corporativo que publicamente:

a. Divulga su estructura corporativa mencionando todas las jurisdicciones fiscales donde tiene entidades registradas y con qué

nombres (p. €j., las entidades subsidiarias o filiales) son conocidas en dichos lugares?
b. Informa sobre su enfoque de transparencia fiscal, incluida su estrategia relacionada con su presencia en posibles jurisdicciones

con un nivel bajo de imposicion?
c. Divulga todos los beneficios y las exenciones fiscales que recibe a nivel local y nacional en todas las jurisdicciones fiscales donde

tiene entidades registradas?

* GRI 201
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Beneficiarios reales

No siempre se divulgan las identidades de las personas que en
ultima instancia poseen, controlan y reciben los beneficios de las
actividades de una empresa minera, es decir, los beneficiarios
reales. En algunos casos estas identidades se ocultan detras de
una cadena de entidades corporativas o privadas que se extiende
por multiples paises.

Cuando la propiedad de una empresa es opaca, se generan
oportunidades para la corrupcion, la evasion fiscal, el blanqueo de
dinero y otros tipos de conductas financieras indebidas que pueden
derivar en consecuencias negativas en el plano econémico,
medioambiental o social. Por ejemplo, una persona que tenga
parte de la propiedad de una empresa puede estar en situacion de
influir indebidamente en el otorgamiento de contratos del gobierno,
licencias de mineria o permisos a empresas no cualificadas, o

bien aprobar términos y condiciones excesivamente indulgentes.
Conocer la identidad de los beneficiarios reales es importante tanto
para disuadir la corrupcién como para garantizar que una empresa
en posesion de una licencia tenga la intencion y la experiencia
financiera y técnica necesaria para explotar, operar y clausurar un
proyecto minero de manera responsable.

Los gobiernos, las instituciones financieras, las iniciativas
voluntarias e incluso los ejecutivos de empresas mineras son
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cada vez mas proclives a defender y avanzar hacia una mayor
transparencia en la divulgacion de los beneficiarios reales de

las empresas. Por ejemplo, la Iniciativa para la Transparencia

de las Industrias Extractivas establecio requisitos de aqui al afio
2020 en este sentido: “todos los paises implementadores deben
garantizar que todas las empresas petroleras, gasiferas y mineras
que liciten, operen o inviertan en proyectos extractivos en sus
paises divulguen sus beneficiarios reales”. Ademas, instaba a
divulgar el grado de propiedad e informaciéon sobre cémo se
ejerce la propiedad o el control (p. ej., mediante la titularidad de un
porcentaje de las acciones de la empresa, o el control mediante
acuerdos contractuales o poderes notariales).

Rapidamente, la divulgacién proactiva de los beneficiarios reales
esta pasando a ser una practica estandar dentro del sector
extractivo. Esta divulgacion demuestra un compromiso con la
transparencia y la integridad en los procesos de obtencion de
licencias y contratos para la explotacion de minerales. Ademas,
contribuye a generar mayor confianza por parte de las partes
interesadas en la mineria, evitar los riesgos de corrupcion y
evasion fiscal, y facilitar que los gobiernos evalien mejor la
credibilidad de las propuestas de la mineria, mejorando de esta
manera el clima de inversién para el sector minero a nivel
mundial. m
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B.05.1 La empresa divulga publicamente sus beneficiarios reales finales.

¢Puede demostrar su empresa a nivel corporativo que publicamente:

a. Divulga los nombres de sus beneficiarios reales finales (es decir, no solo los accionistas directos), especificando cualquier nivel de
propiedad umbral aplicado a esta divulgacion?

b. Divulga la manera en la que se ejerce la propiedad y el control?
c. ldentifica posibles beneficiarios que sean personas expuestas politicamente y revela periédicamente actualizaciones sobre la

informacion?

Accién

« EITI 2.5
* GRI, norma de divulgacion
102-7
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Pagos a paises productores

Los gobiernos otorgan a las empresas mineras el derecho de
explorar y explotar recursos minerales, y, a cambio, las empresas
pagan impuestos, regalias, tasas de licencias, bonificaciones o
hacen otro tipo de contribuciones para compensar a un pais por
los minerales extraidos. Los pagos realizados por las empresas
mineras pueden representar una fuente significativa de ingresos
para los paises en desarrollo y tienen el potencial de impulsar el
crecimiento econdémico y el desarrollo social.

La informacion sobre pagos a los gobiernos no suele estar
disponible publicamente. Una mayor transparencia de las
empresas mineras ayudaria a que los gobiernos y los ciudadanos
supiesen si las empresas cumplen sus obligaciones contractuales
(véase el apartado B.03), y facilitaria que las empresas

reflejaran sus contribuciones econdmicas a los trabajadores, las
comunidades locales y la economia nacional mas en general.

Se sabe que la transparencia de los pagos realizados por las
empresas extractivas a los gobiernos puede mejorar la buena
gobernanza suprimiendo condiciones que favorecen la corrupcion
y el uso indebido de ingresos. A su vez, una mejor gestion de

los ingresos procedentes de los minerales aumenta el potencial

de reducir la pobreza y fomentar economias sostenibles. La
divulgacion de los pagos también es una manera de que los paises
reduzcan el riesgo politico y creen un entorno de inversiéon mas
estable.

En la década pasada los esfuerzos por aumentar la transparencia
en los pagos han ido ganando apoyo. En especial, la Iniciativa
para la Transparencia de las Industrias Extractivas, un estandar
mundial que promueve la gestion trasparente y responsable de
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los recursos procedentes del petrdleo, el gas y los minerales,
asi como normativas de la Unién Europea y Canada, han
creado obligaciones legales para much