
RMF | 采矿业的有害影响：对人类、环境和经济的危害

采矿业的有害影响
对人类、环境和经济的危害

中文版

https://responsibleminingfoundation.org


RMF | 采矿业的有害影响：对人类、环境和经济的危害

基金会简介

负责任矿业基金会 (RMF) 是一个独立的研究
机构，通过开发工具和框架、共享公共研究成
果和数据、促进采矿企业和其他利益相关方之
间的知情和建设性参与，鼓励负责任采矿在整
个行业价值链的不断改进。

基金会秉承的原则：负责任的采矿价值链应该
有利于经济、改善民众的生活并尊重生产国的
环境，同时也应以公平和可行的方式让采矿企
业获益。

基金会的工作和研究反映了整个社会对采矿 
企业在经济、环境、社会和治理方面的合理 
期望。

作为一个独立的基金会，RMF 不接受来自采
矿业的资金或其他捐助。

鸣谢

RMF 感谢瑞士联邦经济事务秘书处 、荷兰外
交部和 Triodos 基金会对的资助。

RMF 感谢以下专业人士为本报告初期草案提
供了宝贵意见：

Jessie Cato，商业与人权资源中心；
Catherine Coumans，加拿大矿业观察；
May Hermanus，金山大学；
Ugo Lapointe，加拿大矿业观察；
Afshin Mehrpouya，爱丁堡大学商业学院；
Ed O’Keefe，Synergy 集团； 
Philippe Spicher，Amos 咨询；
Luc Zandvliet，Triple R 联盟。

报告中的调查结果、结论和解释不一定代表 
RMF 的出资人、受托人和雇员，以及参与咨
询和担任报告顾问的其他人 
的观点。
 

了解更多信息

本报告附有一个互动文档库，可在
www.responsibleminingfoundation.org/
harmfulimpacts 上查看。

封面图片：Tom Hegen（保留所有权利）

报告设计：荷兰 Omdat Ontwerp 公司

http://www.responsibleminingfoundation.org/harmfulimpacts
http://www.responsibleminingfoundation.org/harmfulimpacts
https://www.omdatontwerp.nl


RMF | 采矿业的有害影响：对人类、环境和经济的危害

内容

3

	

	 执行摘要	 4

	 简介		  5

	 根本问题：预防需要常态化	 8

	 十项重要发现	 9

	 建议 		 11

	 总体结果	 13

	 有害影响：案例和背景	 16

	 补救措施：案例和背景	 34

	 公司为预防危害和报告有害影响所做的努力	 38

附件 1	 附件	 44

附件 2	 尾注  	 47	



RMF | 采矿业的有害影响：对人类、环境和经济的危害

执行摘要

4

矿产和金属在全球经济中发挥着重要作用，采矿业是许多国家经济发展
的重要来源。然而，采矿业的有害影响是社会需要承认和解决的挑战。

本报告展示了负责任矿业基金会 (RMF) 近期对 38 家全球大型矿业公 
司的研究，即有害经济、环境、社会和治理 (EESG) 影响的研究结果。
研究的样本公司共占全球矿业生产的约 28%，共涉及 18 个矿业公司总
部所在国、55 个生产国和全球约 1000 个矿区。研究显示了近期样本公
司被报告的或自行报告的有害影响，以说明全球采矿活动的负面影响。
研究展示了现实的问题，强调了负责任采矿的紧迫性，尤其是在预防危
害方面；以及负责任采矿应该成为常态。

报告中的事件涉及广泛的问题，包括对工人、受影响社区和原住民、 
人权和土地维权者、手工采矿者和其他利益相关方的影响。有害影响还
可能对环境和经济造成破坏，对生产国的广大民众产生相关影响。

与全球约 35,000 个采矿作业相关的有害影响的全球发生率，可能远超
过本研究中相对较小的大型、资源丰富的公司样本的规模。由于公司缺
乏对有害影响的报告，以及一些国家对公民行动空间的限制，阻碍了民
间社会和媒体的独立监督和报告，许多事件没有得到关注。

研究发现的根本问题是有害影响的预防需要常态化，虽然已经知道要采
取哪些措施，但仍需要有敢作敢为的领导力，吸取教训采取行动，加大
预防危害的力度。公司的风险管理系统需要在其业务中更一致地实施。
政府可以建立和实施监管框架，推动预防有害影响的更大行动。政府和
公司可以支持公民行动，使民间社会和媒体能够在监督和报告有害影响
方面发挥重要作用，并减少权力的不平衡性，因为这种不平衡往往会导
致受害者得不到保护，无法得到补救。

报告提供了具体的事件为例，并将案例置于更广泛的行业背景中。 
报告还提供了公司的良好实践，为整个行业提供借鉴。报告还为矿业公
司提供了关于其内部管理系统、与其他利益相关方的接触及其报告方式
的建议。

有效的回收程序和非采矿材料的使用仍未得到充分发展，但能源转型将
增加对矿业商品的需求。随着全球工业化和消费者期望的提高，矿产和
金属的开采将继续下去，甚至在可预见的未来还会增加。随之而来的是
对人类、环境和经济的有害影响发生率增加的风险。

为了实现负责任的采矿，现在比以往任何时候都更重要的是，承认采矿
造成的有害影响，并提高矿业公司和监管机采取更有力行动的紧迫性，
以预防此类负面影响，并更积极地支持负责任的矿产供应链。



RMF | 采矿业的有害影响：对人类、环境和经济的危害

简介

5

理论依据

矿产和金属在全球经济中发挥着重要作用，采矿业是许多国家经济发展
的重要来源。然而，采矿业的有害影响是社会需要承认和解决的挑战。

行业管理层在采矿、矿产和可持续发展 (MMSD) 项目中阐述将该行业对
可持续发展的贡献最大化，但这一承诺在近 20 年后仍未实现。1 尽管一
些公司努力建立健全的系统来管理环境、社会和治理(ESG) 风险，但严
重的有害影响仍在全球各个地区普遍存在。

矿业公司、行业游说者和一些媒体热衷于宣传采矿业对社会的积极贡献，
并将矿业和商贸公司作为能源转型和可持续发展的解决方案提供者。 
另一方面，很少有行业参与者公开承认或报告与采矿相关的负面影响。
公司缺乏对有害影响的公开报告，加剧了该行业此前就已经存在的信任
缺失。

有效的回收程序和非采矿材料的使用仍未得到充分发展，但能源转型将
增加对矿业商品的需求。随着全球工业化和消费者期望的提高，矿产和
金属的开采将继续下去，甚至在可预见的未来还会增加。随之而来的是
对人类、环境和经济的有害影响发生率增加的风险。

现在比以往任何时候都更需要承认采矿造成的危害，并提高矿业公司和
监管机构采取更有力行动的紧迫性，以预防此类负面影响，并更积极地
支持负责任的矿产供应链。

有害影响的定义

本研究涵盖了样本公司采矿相关活动造成或促成的有害影响，或与公
司的存在、运营或商业关系直接相关的影响。这包括有害影响相关的
不作为（即公司未能采取适当措施预防或减轻危害）和作为（即公司
管理不善、决策失误或故意为之，这些行为可能是合法的，也可能是
非法的，取决于所涉及的司法管辖区）。报告还研究了与为所造成的
危害提供补救措施相关的案例，以及公司报告有害影响的证据。

受到危害的群体可能包括工人、受影响社区和原住民、人权和土地维
权者、手工采矿者和其他利益相关方。有害影响还可能破坏环境和经
济，并对生产国的广大民众产生相关影响。
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研究范围

负责任矿业基金会 (RMF) 定期对矿业公司在经济、环境、社会和治理 
(EESG) 问题上的政策和实践进行循证评估。评估包括两年一次的负责任
采矿指数 (RMI) 报告，构成了 RMF 鼓励负责任采矿价值链不断改进的
工作基础。2

与此同时，RMF 还对采矿业的有害影响进行了研究，以提高人们对采矿
活动如何对当地利益相关方和环境造成严重后果，以及与治理和财务完
整性方面的失败实践相关的更广泛问题的认识。i

本报告展示了负责任矿业基金会 (RMF) 近期对 38 家全球大型矿业公 
司的研究，即有害经济、环境、社会和治理 (EESG) 影响的研究结果。
研究的样本公司共占全球矿业生产力的约 28%，共涉及18 个矿业公司 
总部所在国、55 个生产国和全球约 1000 个矿区。

本研究基于一系列公共领域数据，包括媒体文章；多边组织、政府、 
研究机构、民间社会团体等的报告；法庭记录；数据库，如商业与人权
资源中心网站和经合组织提交给国家联络点 (National Contact Points) 
的案件数据库；以及公司报告。研究收集和审查了超过 3000 份文件。 
(详情见附件 1）。

研究涵盖了有证据表明与公司有直接关系的报告事件，以及对公司的责
任和问责有合理预期的事件。研究并不试图将这些影响归因于或归咎于
与这些事件相关的公司。研究显示了样本公司在两年期间（2019 年和 
2020 年）公开报告的影响范围，以说明全球采矿活动的负面影响。 
报告尽可能涵盖 2021 年前 6 个月新的或正在发生的案例的最新信息。

 

研究着重于采矿业最有害的影响，不涵盖有害程度较低但可能较为普 
遍的影响，例如与招聘和职业发展中的歧视相关的影响、酸性矿井排 
放和尾矿浸出造成的污染，或全球诸多废弃矿区造成的长期社会和环境
问题。这些影响虽然很重要，但在研究中更难以覆盖到，因为它们很少
在规定的时间框架内作为独立事件进行报告。

i  例如，参见 RMF 相关主题的研究，以及关于采矿和可持续发展目标的 2020 年更新情况。

https://www.responsibleminingfoundation.org/zh/research/
https://www.responsibleminingfoundation.org/app/uploads/RMF_CCSI_Mining_and_SDGs_CH_Sept2020.pdf
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研究规模

全球一些地区对公民行动空间和媒体自由的限制，以及许多公司缺乏详细的报告，意味着报告中的研究
结果只代表了研究期间与样本公司相关的有害影响的部分情况。许多造成严重影响的事件并没有在公共
领域报告，特别是在某些地区。

此外，研究中使用的公司样本涵盖了全球规模最大、资源最丰富的矿业公司，其中大多数都有人权和 
ESG 风险管理系统。全球约有 35,000 个采矿作业，其中绝大多数是由规模较小的公司运营，缺乏 
相同的资源水平或相同的公众监督水平，全球各地的采矿有害影响的发生率可能与本报告中显示的水 
平不同。3

研究中发现的有害影响类型

研究涵盖了与采矿相关的广泛影响， 
其中包括以下类型：

 �	� 安全部队滥用职权

 �	� 空气污染

 �	� 对人权和土地维权者的攻击

 �	� 贿赂和腐败

 �	� 童工和强迫劳动

 �	� 社区人员死亡和重伤

 �	� 社区健康问题

 �	� 破坏当地生计

 �	� 破坏文化遗产

 �	� 财务违规行为

 �	� 被迫流离失所

 �	� 无法获得用水

 �	� 野生动物流失

 �	� 职业病

 �	� 强奸、性侵犯和骚扰

 �	� 土壤污染

 �	� 侵犯原住民权利

 �	� 水污染

 �	� 工人死亡和重伤

这份报告提供了哪些信息？

本报告：
 �	 列举了报告的案例，并将其置于更广泛的行业背景中；
 �	 审查了公司在预防危害和报告危害方面的现行做法；
 �	 提供良好实践作为示例，供整个行业借鉴和学习；
 �	 强调根本问题和从研究中总结出十项重要发现；以及
 �	 为企业提供建议，以加强对有害影响的预防。

了解更多信息

本报告附有一个互动文档库，可在 www.responsibleminingfoundation.org/harmfulimpacts 上查看。
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根本问题： 
预防需要常态化

8

 	预防危害符合每个人的利益

采矿的有害影响并非不可避免--负责任的做法有助于预防或至少最大限度地减少最坏的影响。许多大型矿业公司已经建立 
了旨在预防有害影响的风险管理系统。政府也明白当监管能确保有效预防时会产生积极影响。然而，为了使预防危害的工作 
常态化，公司制度和政府法规需要在更一致的基础上实施。

	 业界知道预防所需的措施

多年来，我们已经从重大的有害影响中吸取了教训。巴西布鲁马迪尼奥 (Brumadinho) 灾难性尾矿库溃坝、澳大利亚尤坎峡谷 
(Juukan Gorge) 被炸毁等重大事故提供有关企业运营和组织系统的学习。 在所有公司的矿区致命事故中有线索表明，本可以
采取哪些措施来预防这些事故的发生。我们需要系统地、积极地吸取和应用这些经验教训。 

 	预防危害需要敢作敢为的领导力

在所有司法管辖区运营的所有公司都需要承认预防危害是首要任务，并由强有力的领导层和由合格的专业员工管理的有效系统
来支持。政府和监管机构应该发挥作用，建立预防性的监管环境，确保公民行动空间，使民间社会、 
媒体和其他方面能够进行独立的监督和报告。
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十项重要发现

9

01	 有害影响无处不在
各类事故遍布全球各地，不局限于政府有限监督的司法管辖区。水和空气
污染、采矿工人死亡、侵犯原住民权利等影响既发生在高收入国家，也发
生在低收入和中等收入国家。研究中报告的事故涉及 30 多个生产国， 
包括澳大利亚、加拿大和美国等高收入矿业国家。

02	 矿区是有害影响的重灾区
矿区的社区和环境极易受到矿业活动的有害影响。除了税务欺诈或贿赂
等公司问题外，几乎所有与公司采矿活动相关的危害都发生在地方层
面。最易受到危害的群体在试图恢复或获得补救方面通常面临巨大的挑
战。虽然直接的社会经济和环境损害的风险不可避免地在矿区最高， 
但这些风险绝非不可避免。除了法律允许的有害行为、故意行为或纳入
常规商业程序的情况外，缺乏足够的公司措施来预防危害是研究中发现
的最常见的事故原因。

03	 风险管理应用不一致 
许多发生了事故的公司都建立了避免和管理风险的制度，例如避免贿赂
和腐败、侵犯人权、工作场所死亡事故、性侵犯和骚扰、以及环境破
坏。这些措施虽然是负责任采矿的基本要素，但并不能保证有害影响得
到预防。当风险管理系统薄弱或没有系统地实施时，就有可能发生事
故。在公司的各个运营环节中做法不一致的问题已经在RMF的其他研究
中得到了证明，本研究中发现的有害影响的广泛发生也突出了这一 
问题。

04	� 申诉机制有限且缺乏透明度
大多数危害或不公平待遇事件都应该由申诉机制来处理，从而得到解决
或补救。然而，许多矿区没有证据表明为社区和其他外部利益相关方设
立了可行的申诉机制。关于申诉机制的采用和运作的公开信息对于建立
对这些机制的信任，并使公司能够提高其有效性非常重要。然而，很少
有公司披露所提出的问题种类或采取的响应行动的信息并细分到矿区层
面。此外，如果申诉机制在职能上不独立于公司，则可能会加深危害。

05	� 补救措施难以获得
除了遵守法律要求外，如果公司造成或促成了有害影响，或公司的存
在、运营或商业关系与有害影响直接相关，公司应提供补救措施。这一
责任在《联合国工商企业与人权指导原则》(UN Guiding Principles on 
Business and Human Rights) 中得到了明确的阐述，但却常常被公司
忽视，甚至遭到质疑。受害者、他们的家人和其他寻求补救的群体可能
要花数年时间去争取正义。而对大多数人来说，即使有外部支持，法律
行动也根本不是他们的选项。近期的法院裁决与和解为公司责任树立了
重要的先例，但这类司法补救途径还未得到广泛使用。
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06	 监管框架提供的保护有限
矿业公司总部所在国和生产国的法律和法规至关重要，但通常不足以预
防采矿业的有害影响，也不足以确保在造成损害时进行补救。薄弱的监
管框架可能会将有害事件视为合法活动予以认可，并阻止公司被追究责
任，而法律方面的缺漏则可能无法保护民众免受危害。这在研究中得到
了证明。在澳大利亚尤坎峡谷事件中，遗产相关的法律允许对两个具有
特殊意义的原住民遗址进行爆破。一些国家的法律允许在河流中处理矿
山尾矿，导致生态系统面临严重破坏的风险。一些最重要的矿业国家仍
未批准 1995 年国际劳工组织的《矿业安全和健康公约 (Convention on 
Safety and Health in Mines)，这一国际文书旨在解决对矿业工人最有
害的影响。

07“一切照旧”会让潜在的危害成为常态
常见的商业惯例或企业文化行为被认为是正常的，没有按照正在形成的
负责任商业惯例的国际规范进行审查，这就可能会产生有害影响。税收
优化或投资谈判等财务策略可能造成不公平，导致生产国经济处于不利
地位。公司游说阻止气候行动，削弱了环境法规，并有可能破坏全球向
低碳经济过渡的努力。许多公司只报告了因违反环境法规而产生的罚款
总额，这不禁让人怀疑，公司是否只是将这些罚款视为经营成本，而不
是致力于采取纠正措施。其他影响，例如性侵犯和性骚扰，由于公司普
遍未能认识到问题并采取预防措施，实际上已经成为常态。

08	 累积影响被忽视
只有在危机或单一事故中产生的有害影响才会被报告。随着时间推移而
积累起来的影响同样具有破坏性，但却极少出现在新闻上。这些影响包
括采矿工人患上呼吸道疾病，酸性矿井排放造成的污染，以及地面逐渐
下沉。同样地，一个地区内若干个采矿作业所产生的综合性影响也很少
被报告。累积的影响往往在相关矿区关闭、所有权转让或废弃后仍然存
在，这使得补救措施更难以获得，并提高了使整个社会的成本外化的风
险。巴布亚新几内亚布干维尔的潘古纳 (Panguna) 废弃矿区的有毒遗留
物就是一个典型的案例。

09	 公司极少报告有害影响
矿业公司通常有选择性地报告 ESG 问题，只着重于公司已经建立的 
管理系统和所作出的积极贡献。除了本报告中强调的少数良好实践外，
公司的报告一般不提及任何负面影响，只提供死亡数据，或在少数情况
下列出重大环境事故和罚款。那些公开承认有害影响的公司也极少提供
细节，例如矿区名称，事故发生地的国家，或采取了哪些补救措施来预
防事故再次发生。

10	 独立的监督和报告尤为重要
在生产国缺乏公民行动空间和独立媒体的情况下，采矿的有害影响可能不
会受到质疑，而受害者的声音也不会被听到。如果没有关于采矿造成的危
害的独立报告，公众对这些影响的认识仍旧非常有限。这些情况在一些地
区上演，全球范围内的公民行动空间持续萎缩，政府对安全性问题和新冠
大流行的应对加剧了这一情况。人权维护者面临的威胁日益增加，进一 
步压制了对有害事件的公开报告。
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建议
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政府、监管机构和多边机构在建立支持预防和补救的框架方面可以发挥重要作用，本研究就矿业公司和预防危害常态化提出了以下建议：

公司内部系统

 �	� 解决”计划-执行-检查-行动”(Plan-Do-Check-Act) 管理框架中最薄
弱的两个环节。虽然承诺和系统可能已经到位，但在审查系统有效性并
采取行动不断提高实际表现方面，仍明显缺乏努力。

 �	� 根据对各个群体和环境的潜在有害影响来评估风险，而不仅仅是作为
合规问题和对公司的风险。

 �	� 确保ESG风险管理系统在所有业务中得到一致实施，并处理与特定环
境和司法管辖区相关的突出风险。

 �	� 在公司管理系统和文化中纳入人权尽职调查，以确保全面识别和评 
估公司自身、任何合资企业务和其他商业伙伴的活动可能带来的人 
权风险。

 �	� 在公司自身或其商业伙伴缺乏行动或控制而可能造成危害的情况下，
询问并解决潜在的疏漏。

 �	� 解决随时间推移而累积的影响的风险，或在同一地区内若干个矿区 
运营的总体影响。

 �	� 考虑在什么情况下常规和合法的商业行为也可能产生危害；在所有 
司法管辖区内积极主动地应对这些风险。

 �	� 采用缓解等级的方式将避免危害（预防）置于危害补偿（补救） 
之上，特别是在诸如重新安置等负面影响风险很高的情况下。

 �	� 通过确保业务申诉机制的独立性、可及性、操作性和透明度， 
以及确保不对投诉人进行报复，加强在获得补救措施方面的行动， 
这是《联合国工商企业与人权指导原则》的第三大支柱。

 �	� 追踪环境罚款，以确保在必要时采取纠正措施，并确保事故不再 
发生。

 �	� 将预防有害影响的责任和义务提升到董事会层面，并对所造成的危 
害和所采取的措施进行监督。
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公司对外行动

 �	� 在采矿作业的整个项目周期中，与受采矿影响的社区和其他受影响的
利益相关方展开有效接触，听取他们对实际或潜在有害影响的关切，
并采取相关行动。

 �	� 尊重他人拥有不同的文化和政治世界观的权利。

 �	� 尊重受影响的群体在整个项目周期内的自由、事先和知情同意权。

 �	� 与社区和工人合作评估安全风险并计划缓解措施。

 �	� 对已知和报告的有害影响作出及时和有效的反应。

 �	� 积极回应通过申诉机制收集到的申诉，并积极监督工人和社区申诉机
制的有效性。

 �	� 根据《安全与人权自愿原则》(Voluntary Principles on Security 
and Human Rights) 和《私营安保服务供应商国际行为守则》
(International Code of Conduct for Private Security Service 
Providers)，对公司内部安保和签约的私营安保服务进行管理。

 �	� 通过在所有国家司法管辖区内促进预防性监管和执法方面的领先实践
常态化，来创造公平的竞争环境。

 �	� 鼓励在所有国家司法管辖区内执行国际劳工组织的相关公约，以保护
工人的权利。

 �	� 认可公民行动空间的重要性，支持独立监督和报告，以确保公司在所
有司法管辖区享有公平的竞争环境，并平衡公司、政府和民间社会的
互补作用。

公司报告

 �	� 积极报告经济、环境、社会和治理方面的风险识别和管理，有害事
件，以及为避免重复发生而采取的纠正措施。

 �	� 根据《公开数据原则》(Open Data Principles) 提供有害影响的相关
信息，包括矿区层面，明确所使用的衡量标准，以及提供具体数据而
非只是比率，以使披露的信息具有实际意义。

 �	� 采取特别措施，以方便、易懂和有用的方式，向当地受影响社区提供
关于有害影响和纠正行动的信息。
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总体结果
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以下图表显示的结果涵盖两年评估期（2019 年和 2020 年）内与研究
中的样本公司相关的有害影响，并考虑到 2021 年上半年的新信息而进
行了额外更新。这些结果显然仅限于媒体报道或由公司或其他利益相关

团体公开报告的事件，并不反映众多的其他事件，例如可能是通过申诉
机制或由公司记录下来但并未公开报告的事件。

研究中发现的主要影响的相对发生率 如何阅读这个图表

“词云”中的术语仅包括研究中发现的影响，
因此仅限于作为具体事件报告的案例。其他影
响，例如温室气体排放或酸性矿井排放累积造
成的污染不包括在内，因为c此类影响极少作为
特定时间范围内的独立事件进行报告。
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研究中发现的一些影响的主要公开报告来源

媒体、政府、研究机构、
民间社会和其他来源报告的影响

矿业公司报告的影响
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公司对工人死亡事故的公开报告
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公司对职业病的公开报告
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如何阅读这个图表

以下图表展示了公司报告(201 9 年和 2020 年)职业健康和安全影响的巨大差异。
从图表中可以看出，一些公司公开披露了受影响的实际工人人数，但很多公司没有
提供任何此类数据，或者只提供了部分数据(例如，仅一年的数据)。鉴于报告水平存
在巨大差异，本图表无法用来比较所显示的不同发病率水平。全面公开工人及其家
人所承担的人力成本，对于问责以及企业展示出尊重的态度和建立信任至关重要。

 �	�公司公开报告受影响的工人人数
 �	�公司仅在两年的其中一年公布了受影响的工人人数
 �	�公司没有公开报告受影响的工人人数

公司公开报告工人死亡和职业病发生率的差异
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有害影响： 
案例和背景
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尾矿坝溃坝--规模罕见但并非史无前例
 
巴西布鲁马迪尼奥尾矿坝 (Brumadinho dam) 灾难性地溃坝令研究中其他事故都相形见绌。这一毁灭性事故在规模和媒体报道上都实属罕见。 
令人担忧的是发生这类事故的趋势，预计在未来数年内会更近一步恶化。

布鲁马迪尼奥尾矿坝溃坝

2019 年 1 月，淡水河谷公司 (Vale) 在巴西布鲁马迪尼奥镇的区，
一座 86 米高的尾矿坝决堤。释放出的大量有毒污泥覆盖了 270 公
顷的土地，污染了 300 多公里的河流。 4 大坝位于矿区工人食堂的
上游，塌方发生时，数百名工人正在吃午饭。270 名被证实死亡的
工人中有许多是矿工，还有一些受害者一直没有找到。5 溃坝下游的
河流污染导致大量鱼类死亡，破坏了许多民众的生计。

灾难性的尾矿坝溃坝：发生率和严重性不断上升

虽然布鲁马迪尼奥大坝溃坝的规模和后果均非常极端，但在过去的
两年里，巴西、秘鲁、俄罗斯、澳大利亚和中国等地均发生了其他
的重大尾矿坝溃坝事故，而且这一段时间以来发生率一直在上升。

全球尾矿溃坝事故组织 (World Mine Tailings Failure organisation) 
分析了数十年来的溃坝事故案例，并预测溃坝的频率和严重程度都
将上升。该组织提出了三个原因：(1) 现有尾矿设施的使用远超出 
其计划的容量，(2) 许多将在未来几年频繁使用的尾矿设施都是老 
旧的、高风险的，且没有健全的管理协议；(3) 低品位开采的趋势 
意味着尾矿量增加，更容易导致最常见类型的尾矿设施发生灾难性
故障。

案例 背景

https://worldminetailingsfailures.org
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样本公司在这个问题上表现如何？

这类事故造成的危害巨大，然而令人震惊的是研究中只有少数公司
有证据表明对其尾矿设施管理的有效性进行了第三方审计或审查，
而且这些审查的范围通常相当有限。更少数的公司有证据表明在审
查的基础上采取了应对措施，以改善其尾矿管理相关风险的表现。
图 1 展示了公司在追踪、审查和采取行动以改善其尾矿相关风险的
有效性的总体结果。
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评分

图 1 追踪和纠正行动以提高尾矿设施管理的有效性

资料来源：RMI 2020 报告（指标 F.02.3）

行动
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水污染--具有长期影响的污染

在样本公司中，研究发现了数百起向水体排放有毒物质的报告，生态系统遭到严重污染，并可能危及当地社区和更广泛群体的健康和生计。

 
长期排放有毒物质：报告案例

2019 年的一项研究发现，力拓集团 (Rio Tinto) 在马达加斯加的一个矿区下游的水质含有
高浓度的铀和铅，这对依赖附近湖泊和河流饮用水的当地居民造成潜在危害。6 由安德鲁-
李斯信托公司 (Andrew Lees Trust) 委托进行的研究发现，在 QIT -马达加斯加矿业公司
的下游，铀浓度是上游的 350 倍，铅浓度则是 9.8 倍。7 该公司辩称矿砂中本来就存在
天然高浓度的放射性核素，但从事这项研究的地下水和矿业专家表示，他有” 99% 的把
握”钛铁矿的提取过程会浓缩放射性核素，这个矿区会对水质造成影响 。8

哥伦比亚大学 2019 年的一份报告显示，巴布亚新几内亚波格拉 (Porgera) 矿区附近 
的河流和溪流中的重金属浓度升高。9 该矿区是巴里克黄金公司 (Barrick Gold Corp)  
和紫金公司的合资企业，经政府授权直接将尾矿排入河流。哥伦比亚大学的研究还发现，
镉、铅、镍、砷和锌等毒素的含量超过了国家和/或国际饮用水质量标准。虽然大多数居 
民并不依赖这些水源作为饮用水，但当地儿童经常在河流和溪流中玩耍，当地居民报告称
接触尾矿后皮肤有烧灼感。据报告，巴里克黄金公司已经承认尾矿对暴露在废料环境中的
人构成了风险。

2021 年，加拿大不列颠哥伦比亚省省级法院对泰克煤炭公司 (Teck Coal，泰克公司的
子公司）处以约 4700 万美元的罚款，因为麋鹿谷 (Elk Valley) 的水道受到硒和方解石污
染。10 这是迄今为止对违反加拿大联邦渔业法 (Canada’s federal Fisheries Act)  
的行为开出的最大罚单。然而，环保组织认为与该公司的收入相比，这一罚款的威慑力不
足，并对这一罚款只涉及 2012 年的污染事件表示震惊，皇家检察院同意不追究与 2013 
年至 2019 年期间相同污染物排放有关的指控。11

对水的有害影响是累积性的

矿区对水质的影响差别很大，水质监测需要适
应该当地的具体条件和现有的环境法规。几乎
在所有情况下，水资源的质量不仅仅取决于个
别采矿作业的排放。其他公司、人口密集区和
生计活动也会对水质造成影响。这累累积性影
响使得定期披露环境水质的详细数据变得更加
重要。

哥伦比亚水务中心和哥伦比亚可持续投资中
心的一项研究表明，这些累积性的影响可能
没有得到记录，因为许多矿区经营者只关注自
身活动对地表和地下水体的污染物排放，并认
为可用的水仍足以将污染稀释到所需的质量水
平。12 哥伦比亚大学的研究人员总结说，随着
污染和水资源枯竭的累积效应变得明显，采矿
业将可能面临巨大的社会和监管压力，并有可
能面社会经营许可证被取消的风险。

案例 背景
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样本公司在这个问题上表现如何？

由于采矿业可能对水资源产生巨大影响，公司有直接的责任来证明
其运营不会对下游水体的质量造成负面影响。然而，研究中的大多
数公司几乎没有追踪、审查和采取行动来改善对水质不利影响方面
的证据。在 38 家样本公司中，有 15 家没有证据显示其追踪或披露
下游水质数据。追踪或披露下游水质的情况（见图 2）。

相对详细的环境事故报告

与其他许多公司相比，斯班-静水公司 (Sibanye-Stillwater) 公开报
告了自身严重的环境事故，提供了诸如矿区名称、发生日期、原因
和后果以及采取的补救措施等细节。13

巴里克黄金公司是少数几家公开报告因环境违规和泄露而招致罚款
的公司之一。该公司的报告更具有价值，有些公司只报告了罚款的
总价值，巴里克黄金公司则列出了所涉及的矿区，并具体说明了所
释放的污染物类型和数量，以及所产生的罚款金额。14

 �	� 15 家公司没有追踪下游水质的证据
 �	� 23 家公司追踪并公开了部分下游水质数据
 �	� 0 家公司全面追踪和披露所有下游水质数据

资料来源：RMI 2020 报告（指标 F.03.3.a）

图 2 水质监测数据的追踪和公开披露

良好实践范例行动
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人权和土地维权者--矿区中的弱势群体

研究发现数起人权和土地维权者在抗议样本公司的采矿影响后成为打击目标的事件，包括遭到死亡威胁和暴力袭击。本研究的发现与其他研究的发现
一致，即采矿业是对人权、土地和环境维护者来说最致命的行业之一。

哥伦比亚省瓜希拉省 (La Guajira) 的人权维护者遭到袭击和死 
亡威胁

2019 年 4 月， Fuerza de Mujeres Wayuu 再次在脸书上 
(Facebook) 收到死亡威胁，目标是哥伦比亚这个由妇女领导的人 
权组织的指定成员。15 该组织一直在为受到塞雷洪 (Cerrejón) 煤矿
影响的原住民和非洲裔社区争取权利，塞雷洪煤矿当时由英美资源
集团 (Anglo American) 、必和必拓 (BHP) 和嘉能可 (Glencore)  
所有 。与此同时，其他社区的领袖和 Sintracarbón 煤矿工人工会
的成员也再次收到了死亡威胁。塞雷洪公开谴责了这些行为，并呼
吁政府当局采取行动。16

人权和土地维权者面临更大的风险

根据全球见证组织 (Global Witness) 发布的关于土地和环境维护者
受到威胁和袭击的年度数据，采矿业是对维权者来说最致命的行业
之一。自 2015 年以来， 全球见证记录的 30% 以上的维权者被杀
害事件均与采矿业和农业综合部门有关。17 仅在 2019 年，在 212  
名被杀害的维权者中有 50 人曾参与过采矿相关的抗议活动。18

2020 年，商业与人权资源中心 (Business & Human Rights 
Resource Centre) 追踪了 604 起重与商业相关的针对人权维护者
的袭击事件 。根据其 2019 年的数据，与采矿业相关的袭击事件共
有 138 起，仅次于农业综合部门（147 起） 。19 总体而言，超过三
分之一的案例是由于缺乏协商或受影响社区缺乏自由、事先和知情
同意权。

案例 背景
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样本公司在这个问题上表现如何？

虽然与危害性事件相关的矿业公司没有直接参与这些事件，但公司
及其业务与最初的抗议活动相关，因此与随后的威胁和袭击也脱不
开关系。矿业公司应促进对人权和土地维权者的尊重，并就这方面
的负责任实践提供具体指导。20 考虑到公司面临的声誉风险，在
这个问题上采取强硬立场显然符合公司的利益。然而，在《 RMI 
2020 报告》中，纽蒙特 (Newmont) 是是唯一一家正式承诺尊重
人权维护者权利的公司。尽管如此，该公司仍在秘鲁卷入了一起与
一名环保人士及其家人的长时间法律纠纷。一些公司表示不会容忍
针对维权者的威胁，但在《 RMI 2020 报告》评估的 40 家公司
中，英美资源集团、嘉能可和泰克是样本公司中唯一发布尊重维权
者权利的正式承诺的公司(见图 3 )。

21

 �	� 31 家公司没有就维权者做出任何承诺
 �	5 家公司在一些政策中提到了维权者
 �	4 家公司就维权者做出了正式承诺

资料来源：RMI 2022 报告（指标 D.01.4.a）（40 家公司接受了评估）

图 3 尊重人权和土地维权者权利的承诺

行动
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对人权和土地维权者的定罪--令人不安的趋势

研究发现了两个案例，都发生在秘鲁，矿业公司对反对其业务的社区成员提出了刑事指控。这两起案例都引发了漫长的法律程序。在国际人权团体的
报告中也出现了类似的趋势，即试图对人权和土地维权者进行刑事定罪的情况越来越多。

公司针对受采矿影响群体的抗议活动采取法律行动

纽蒙特公司目前在秘鲁法院对 Chaupe 家族提起了两起民事诉讼，Chaupe 
家族与该公司存在长期的土地纠纷。21 纽蒙特公司的亚那科查 (Yanacocha) 
业务附近划定了一处新金矿，该业务由纽蒙特公司和布埃纳文图拉公司 
(Buenaventura) 合资企业经营， Chaupe 家族则在这附近耕作。 Maxima 
Acuna Atalaya de Chaupe 和她的丈夫一起耕种这块土地，她在 2016 年被授
予戈德曼环境奖 (Goldman Environmental Prize)，以表彰她为捍卫家庭土地
所做的努力。22 此前，纽蒙特公司对 Chaupe 家族的成员提出了刑事指控；秘
鲁司法部门裁定 Chaupe 家族无罪。同时， Chaupe 家族还对纽蒙特公司提出
了法律索赔，其中一项正在进行审理中。23

 
在秘鲁， MMG 公司对 19 名原住民土地权利维护者提起的法庭诉讼正在进行
中。 2015 年， MMG 公司对抗议该公司 Las Bambas 铜矿项目的维权者提出
刑事诉讼。社区成员被指控暴乱、严重破坏以及非法持有武器、弹药和爆炸物 
等罪行。抗议活动的焦点集中在 MMG 公司在没有咨询公众的情况下修改了环
境影响评估 (EIA)，将铜精矿用卡车运输，而非原环评中指出的管道运输。这
条 450 公里土路穿越了 70 多个社区，一路上尘土飞扬、产生振荡以及对牲畜
造成危害。24 2020 年 3 月，由于缺乏足够的证据，当地法院宣判所有 19 名维
权者无罪。25 但这一无罪判决后来在 2021 年 7 月被废除，意味着审判将重新
开始。26 同时，秘鲁警察在该地区仍旧存在任意逮捕和拘留社区抗议者的行为。

对当地抗议者、人权和土地维权者的定罪

近年来，人权组织一直表示矿业公司越来越多地采取法
律行动来对付人权维护者和其他抗议采矿风险或影响的
人士。在 2021 年的一份报告中，商业与人权资源中心
分析了自 2015 年以来由企业或商界人士提起的 355 
起刑事和民事案件，这些案件可归类为”针对公众参与
的策略性诉讼”(SLAPPs)，目的是恐吓、致批评人士
破产或噤声。27 在许多情况下，采矿业占这类法律诉讼
的绝大部分，保护自己的土地和领土不受大型项目侵
害的原住民领袖或社区成员成为了被告。拉丁美洲的 
SLAPPs 数量最多。报告显示包括美国、加拿大、澳大
利亚、菲律宾、印度尼西亚和泰国在内的一些国家政府
已经采取措施，通过颁布反 SLAPP 立法来阻止这类诉
讼程序的使用。

案例 背景
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工人死亡— 持续的挑战

工作场所事故在研究发现的事故中发现占了很大比例。在 2019 年至 2020 年期间，报告的安全事故导致超过 500 名矿工死亡。 
研究收集的数据见表 1 。ii

致命的工作场所事故：几个案例

公司通常都会报告其采矿作业中的死亡事故基本数据，但许多公司很
少或没有提供关于致命事故的细节，例如事故矿区、事故原因、吸取
的教训或为避免再次发生而采取的行动。以下是研究中记录的几个死
亡事故的案例。大多数来自于外部资料，因为相关公司在报告中提供
的细节较少。

2019 年，在英美资源集团位于澳大利亚昆士兰州的北莫兰巴 
(Moranbah North) 矿区，一名矿工在被工地上一辆失控的工程车撞
倒后身亡。昆士兰州政府的煤矿监察局指控该公司涉嫌违反该州的煤
矿安全和健康法案，导致了这名矿工死亡。28

2019 年，赞比亚莫帕尼 (Mopani) 煤矿一辆汽车在加油时起火， 
3 名井下工作的矿工身亡。29 一个月后，同一矿区发生爆炸事故， 
两名工人丧生。该矿区当时由嘉能可、第一量子矿业 (First Quantum 
Minerals) 和一家赞比亚投资公司共同拥有。

2020 年，斯班-静水公司的 9 名员工在事故中丧生，有 2 人丧生在该
公司位于南非的毕翠克丝 (Beatrix) 矿区，当时 2 人在一次地面坠落
事故后被困在井下。30 同一矿区在 2018 年发生了类似的死亡事故，
同年还发生了另一起严重事故，当时 1100 多名矿工因停电而被困在井
下，24 小时后才得以获救。31

2019 年，俄罗斯耶弗拉兹集团 (Evraz) 的拉斯帕德斯基 (Raspadskiy) 
矿区发生了一起大巴事故， 8 名矿工丧生。大巴司机误开到了错误的
地点，当他试图将调头时，大巴从 11 米高处坠落。32 公司对这一事故
的调查发现，现场缺乏围栏和警告标志，以及工人未获得充分的具体
安全预防措施指导。33

案例

ii  ��RMF 已尽最大努力整理公司报告的准确反映死亡人数。由于不同的报告时间表或其他原因，

可能会出现不一致的情况。。
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许多采矿相关的死亡事故未被报告

采矿业的意外死亡事故通常没有报告，即使是大公司也是如此。一
些公司根本不报告工人的死亡事故，另一些公司则排除其不是运
营实体的合资企业的死亡事故。事实上，国际采矿和金属理事会 
(ICMM) 的职业健康和安全报告指南指出，这些合资企业的死亡事故
是报告要求中的特殊情况。34 在报告工人死亡事故的公司中，大约
三分之一的公司没有说明死亡事故数据是否包括为承包商工作的工
人或雇员的死亡。这一点很重要，因为合同工受伤或死亡的风险通
常更高。例如，一家公司指出，其员工中近 90% 的伤亡事故与合同
工有关。35

尽管目前还没有明确的估计数据，但如果把个体和小型矿业经营和
非法采矿造成的意外死亡人数计算在内，可能高达数千人。36 这类
事故的规模令人不寒而栗，特别是考虑到事故对工人家庭的巨大影
响。虽然许多公司已经实施了改善工作场所安全的综合性方案，并
且取得了一定的进展，37 但事故仍然较为普遍。国际劳工组织承认
采矿业是一项极其危险的职业，iii 但一些最重要的生产国仍未批准国
际劳工组织 1995 年的《采矿安全和健康公约》。这些国家包括澳
大利亚、布基纳法索、加拿大、中国、刚果民主共和国、加纳、印
度、印度尼西亚、墨西哥和巴基斯坦。

相对详细地报告工人的死亡情况

耶弗拉兹是为数不多的提供了工人死亡基本背景信息的公司之一。
该公司公开报告了工人死亡的原因，具体说明遇难者是雇员还是合
同工，并总结出了纠正措施，以避免事故重复发生。

iii �  �国际劳工组织，2015 年，《采矿业：危险的工作 [link]》。在 2015 年出版时，国际劳工组

织发现采矿业虽然占全球劳动力的 1%，但各类行业的致命事故中，采矿业却占到了 8%。

背景 良好实践范例

https://www.ilo.org/global/topics/safety-and-health-at-work/areasofwork/hazardous-work/WCMS_356567/lang--en/index.htm


RMF | 采矿业的有害影响：对人类、环境和经济的危害

公司
2019 2020

工人死亡总人数 员工死亡 合同工人死亡 工人死亡总人数 员工死亡 合同工人死亡
Anglo American 4 2 2 2 2 0
AngloGold Ashanti 0 0 0 6 4 2
Antofagasta 0 0 0 0 0 0
ArcelorMittal 9 未标明 未标明 3 未标明 未标明
Banpu 0 0 0 0 0 0
Barrick Gold Corp 0 未标明 未标明 1 未标明 未标明
BHP 1 未标明 未标明 0 未标明 未标明
Boliden 0 0 0 0 0 0
Buenaventura 2 未标明 未标明 0 未标明 未标明
Bumi Resources 无报告 无报告 无报告 1 0 1
China Shenhua 2 0 2 1 1 0
Coal India 34 未标明 未标明 30 未标明 未标明
CODELCO 1 1 0 1 0 1
ERG 11 10 1 无报告 无报告 无报告
Evraz 16 12 4 5 5 0
Exxaro Resources 0 0 0 0 0 0
First Quantum Minerals 0 0 0 0 0 0
Fortescue 0 0 0 0 0 0
Freeport-McMoRan 3 1 2 5 2 3
Glencore 17 11 6 8 6 2
Gold Fields 1 未标明 未标明 1 未标明 未标明
Grupo México 4 3 1 0 0 0
Industrias Peñoles 4 未标明 未标明 7 未标明 未标明
KGHM Polska Miedź 6 未标明 未标明 6 未标明 未标明
MMG 1 0 1 0 0 0
Navoi MMC 8 未标明 未标明 无报告 无报告 无报告
Newcrest Mining 0 未标明 未标明 0 未标明 未标明
Newmont 0 0 0 0 0 0
NMDC 无报告 无报告 无报告 无报告 无报告 无报告
Nordgold 5 3 2 1 0 1
OCP Group 1 0 1 1 0 1
Orano 0 0 0 1 0 1
Polymetal 3 2 1 0 0 0
Rio Tinto 0 未标明 未标明 0 未标明 未标明
RUSAL 7 4 3 7 2 5
Sibanye-Stillwater 6 6 0 9 8 1
Teck 1 未标明 未标明 0 未标明 未标明
Vale 242 124 118 4 1 3
Vedanta Resources 9 未标明 未标明 7 1 6
Zijin 无报告 无报告 无报告 2 0 2
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表 1 公司公开报告的死亡事故（2019年-2020年）
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强奸、性侵犯和骚扰--女性工人面临高风险

本报告研究了一些工作场所性侵犯或性骚扰的公开报告。这些案例均是在外部调查下报告的，而不是由相关公司主动报告的。媒体极少报道单一 
事件，公司的报告也非常有限。这表明，这类案例对采矿工人的影响有可能会变成常态。

对西澳大利亚州矿区性侵犯和性骚扰的调查

西澳大利亚州政府于 2021 年 7 月成立了一项议会调查，以调查该州“飞进
飞出”(fly-in-fly-out ，简称 FIFO) 类型的矿区中对女性的性骚扰行为。38 
该调查是在数起备受关注的事件之后展开的，并收到了有关各方的报告和声
明。39 其中包括：

必和必拓 (BHP) ： �	�
	�	�  在 2019 年年中至 2021 年年中的两年时间里，必和必拓报告称其在西

澳大利亚的 13,500 名员工中，收到了 18 起性侵犯报告和 73 起性骚扰
报告。40 约有 48 名工人因这类违法行为被解雇。必和必拓公司表示，
内部调查证实了两起强奸案、一起强奸未遂案和三起强迫接吻或猥琐案
的指控。在公司发表声明时，另外三项性侵犯指控仍在调查中。

力拓 (Rio Tinto) ：�	 �
		�  在截至 2021 年 7 月的 18 个月期间，力拓报告了其在西澳大利亚的 

FIFO 矿区中发生的一起经证实的性侵犯案件和 29 起经证实的性骚扰
报告。41 在该公司发表声明时，还有一项性侵犯指控和 14 起性骚扰报
告正在调查中。八起性骚扰的报告无法得到证实。

FMG 集团 (Fortescue) ：
	�	�  该公司在 2020 年共记录了 11 起性骚扰报告，在 2021 年 8 月的声明

中，2021 年目前为止在西澳大利亚的业务共记录了 20 起报告。42

关于性侵犯和性骚扰的一些统计数据

2021 年，西部矿业工人联盟对 425 名在西澳大利亚州 
FIFO 矿区中工作的男性和女性进行了调查。调查发现， 
近 25% 的女性受访者表示遭遇过身体上的性侵犯行为。43 
联盟代表该地区数百名采矿工人，建议在所有矿区设置 
紧急按钮、带有自动闭门器的门和保安，并预防工人过 
度饮酒。

这个问题绝不是西澳大利亚州特有的。澳大利亚人权委员
会 2020 年的一份全国性调查报告发现，在过去五年中， 
40% 的采矿行业劳动力经历过某种形式的工作场所性骚
扰。报告显示，占全国矿业劳动力不到五分之一的女性被
性骚扰的可能性是男性的两倍多。

这些统计数据与加拿大矿业人力资源委员会 2016 年的 
一项研究结果相一致，该研究发现，加拿大近三分之一 
的女性矿业工人报告称在过去五年中在工作场所遭遇过 
骚扰、欺凌或暴力。44 同样地，女性遭受这类问题的可 
能性是男性的两倍。2020 年在南非的一项研究发现， 
言语辱骂是最常见的骚扰形式，但女性工人还面临着 
要求以性服务换取劳动、晋升、调职或改变工作安排的 
情况。45

案例 背景
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样本公司在这个问题上表现如何？

鉴于性骚扰和基于性别的暴力行为在采矿个人中普遍存在，特别 
是针对女性工人的性骚扰和基于性别的暴力，公司应建立制度预 
防这类影响。然而，在研究中只有一小部分公司有建立了这类制 
度的证据。总体而言，样本公司在这个问题上的平均得分只有 8% 
（见图 4 ），上述三家公司在其西澳大利亚的业务中报告的事件 
得分在 0% 至 17% 之间。

主动报告性骚扰案件

韦丹塔 (Vedanta) 公开报告了每年的性骚扰案件数量，并具体说明
了得到支持的案件数量。46 提供这类数据是非常罕见的，大多数公
司不会主动报告性骚扰案件。

来源：RMI 2020 报告（指标 E.01.3）
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良好实践范例

图 4 保护女性工人免受骚扰和暴力的管理制度
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对受采矿影响社区的健康和安全的严重危害

研究发现，严重污染事件、意外伤害和死亡以及与安全管理相关的暴力袭击对数百名社区成员的健康和安全造成了严重的影响。接受评估的公司分别
报告了数千起严重污染事件，很可能对当地社区和更广泛的群体的健康造成进一步危害，但没有提供相关细节。

社区的健康和安全影响：几个案例

2019 年，嘉能可在刚果民主共和国的穆坦达 (Mutanda) 矿区附
近，一辆运送酸性物质的卡车发生事故，车上的酸性物质溢出到另
外两辆车上，造成约 20 人死亡。47

 
2019 年，韦丹塔在赞比亚的恩昌加 (Nchanga) 矿区发生二氧化硫
气体泄漏，造成 200 多名学童和40 多名矿工住院。48 该采矿作业
一直是韦丹塔公司与赞比亚政府的争执焦点。事件发生时，韦丹塔
声称无法进入矿区。49

 
2019 年，据称 2018 年安格鲁阿散蒂黄金公司 (AngloGold 
Ashanti) 在几内亚锡吉里 (Siguiri) 矿区遭到安全部队袭击的 10 名
受害者对该公司提出了刑事申诉。据当地医疗人士称，安全部队向
抗议者开火后，有 40 多人受伤。申诉书详细说明了警察在一名年
轻妇女被捕后对她实施了强奸。在她被拘留的两天里，她遭到数名
士兵的多次强奸。50

2019 年，智利法院下令永久关闭巴里克黄金公司帕斯卡拉玛 
(Pascua Lama) 矿在智利境内的部分，该矿一直延伸至阿根廷。法
院裁定，巴里克黄金公司公司未能遵守其环境许可证的规定，因此
无法充分保护环境和民众的健康。51 该公司共面临 33 项指控，其中
包括污染埃斯特雷乔河 (Estrecho) 。52

矿区人口普遍面临更多的健康问题

经合组织 (OECD) 最近的一项研究发现，采矿地区的社区往往存在
明显的健康影响迹象。53 这项研究比较了 15 个经合组织国家选定 
矿区的健康状况指标（预期寿命和死亡率）与所有地区的平均结
果。矿区人口的健康状况明显低于平均水平。研究还列出了影响社
区健康的环境因素（空气、水、土壤和噪音污染）以及非环境因素 
（如与采矿相关的灾害、矿区关闭后的影响或工作相关的压力）。

案例 背景
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样本公司在这个问题上表现如何？

采矿业对当地社区的健康影响是有据可查的。然而，受评估的大多
数公司没有证据表明它们系统地监测其活动对社区健康的影响，并
采取相应措施。不到一半的公司表明，他们正在评估其对社区健康
的影响，并制定计划来解决这些影响（见图 5）。

 �	22 家公司没有此类制度的证据
 �	� 16 家公司有一些令人满意的证据
 �	� 0 家公司有完全令人满意的证据

资料来源：RMI 2020 报告（指标 D.06.1）

相对详细地报告社区死亡事件

安格鲁阿散蒂黄金公司是少数几家定期公开报告社区成员死亡人数
的公司之一（大多数情况下是个体和小型矿业者在公司内作业的安
全事故）。54 这类报告强调了对当地利益相关方的重大影响，同时
也提供了一个其他公司可以效仿的透明度模式。

对受影响社区的空气质量进行近乎实时的报告

嘉能可在澳大利亚的伊萨山 (Mount Isa) 距离伊萨山市区很近。 
矿区的铅和铜冶炼厂排放的二氧化硫在该地区上空形成了明显的烟
尘。嘉能可通过一个智能手机应用程序与社区近乎实时地分享空气
质量信息，应用程序提供了该市 12 个不同监测点每小时的二氧化硫
平均水平。55

图 5 评估、避免和处理采矿对社区健康影响的管理制度

良好实践范例

良好实践范例

行动
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贿赂和腐败--当私人利益损害经济发展时

研究发现了几例与贿赂和腐败指控相关的调查报告和法庭案件。

近期的调查案例

2020 年，力拓与英国严重欺诈办公室 (Serious Fraud Office，
简称SFO) 进行了会谈，寻求达成协议，以避免因贿赂指控而被起
诉。 2017 年， SFO 对力拓如何获得对几内亚西芒杜 (Simandou) 
铁矿所有权的过程涉嫌腐败展开了调查。力拓向一名顾问支付了 
1050 万美元，据称该顾问帮助促成了与时任总统孔戴 (Condé) 
的协议。力拓随后解雇了负责该项目的高管和法律事务主管，
称他们”未能遵守公司的全球行为准则对他们的期望”。56

2020 年，瑞士总检察长办公室 (Attorney General’s Office ，
简称 OAG) 对嘉能可展开了刑事调查，指控该公司未能在刚果民主
共和国采取措施预防腐败行为。这项调查是在 OAG 于 2017 年收到
一份指控外国公职人员受贿的投诉后展开的。57 2019 年，嘉能可还
受到了美国商品期货交易委员会和巴西当局的腐败调查。58

2020 年，法国国家金融检察官办公室对阿海珐 (Areva ，现为 
Orano) 进行了腐败调查，涉及在尼日利亚的铀销售。该案件与 
2017 年的事件有关，当时阿海珐先是以 3.2 亿美元的价格向一家
俄罗斯公司出售了大量铀，几天后阿海珐又将其股票出售给了尼日
利亚的一家国有公司。随后，阿海珐以远高于其最初出售的价格回
购了这些股票。调查正在寻求确定这一财务安排是否涉及贿赂和洗
钱。59

采矿业的腐败问题

采矿业很容易存在腐败的风险。根据经合组织《海外行贿报告》
(Foreign Bribery Report)，五分之一的海外贿赂案件发生在采掘 
业（采矿、采石、石油和天然气开采以及采矿支持服务活动）。60 
可能出现腐败的环节包括，当公司成立合资企业时，当政府授予或
修改采矿许可证时，当公司使用分包商时，当政府对矿区进行例行
检查时，当矿物被运往国际时，以及在征税时等。61

案例 背景
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样本公司在这个问题上表现如何？

研究中的绝大多数公司都做出了正式承诺，以预防一切形式的贿赂
和腐败。但是，只有一半的公司有证据表明其对采取的反贿赂和腐
败措施的有效性进行了审查。只有少数公司能证明其已经努力提高
了在预防贿赂和腐败方面的表现（见图 6）。

 �	有证据显示采取行动的公司
 �	没有证据显示采取行动的公司

资料来源：RMI 2020 报告（指标 B.01.2）

追踪

审查
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图 6 为提高反贿赂和腐败措施的有效性而进行的追踪和纠正行动

行动
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新冠疫情加剧了受采矿影响的利益相关方的风险

研究发现的数份报告指出，新冠疫情加剧了采矿业对工人和社区的有害影响。

与新冠疫情相关的采矿影响

2020 年，秘鲁启动了对经营安塔米纳矿 (Antamina) 的秘鲁公司
的初步刑事调查，调查与该矿运营期间爆发的 210 例新冠病例有
关。62 该公司是必和必拓、嘉能可、泰克和三菱公司 (Mitsubishi) 
的合资企业，被指控犯有违反健康保护措施、不服从命令和反抗当
局的罪行。63 据报道，安塔米纳的疫情是该国最大的矿区疫情，也
是全球最严重的矿区疫情之一。64 当地非政府组织 CooperAcción 
的联合创始人、秘鲁环境部前副部长何塞·德·埃查夫 (José de 
Echave) 表示：”安塔米纳肯定创造了一个世界纪录，引发了人们
对采矿协议的质疑。”65

 
2020 年，当几内亚各地的社区处于新冠就地避难令 (shelter-in-
place) 时， CBG--一家由力拓公司部分拥有的合资公司--迁移了 
100 多个家庭以扩大其铝土矿。66 该地区的居民已经向国际金融公
司 (IFC) 提出了投诉，他们祖传的农田和生计被该矿剥夺了。据报
道，重新安置导致受影响的家庭没有足够的住房、水和卫生设施，
没有足够的可耕地和可持续的生计机会。67 重新安置发生在 IFC 推
动的当地社区与该公司之间的调解开始之前，这一调解进程由于新
冠疫情和其他问题而被推迟。68

 

新冠疫情导致公民行动空间缩减，对维权者的威胁增加

全球各地的民间社会团体记录了应对新冠疫情的紧急措施是如何被
用来挤压公民行动空间、加强国家权力和确保有利于矿业公司的监
管权力。69 在许多国家，在采取封闭和紧急措施的同时，还加强了
对维权者的监视、骚扰、威胁或逮捕。70 联合国人权维护者处境特
别报告员警告称，新冠疫情可能导致人权保护方面来之不易的进展
出现倒退。71 一个全球工会也报告了一些公司的新冠应对措施不尊
重工人权利的情况。72

案例 背景
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导致危害的蓄意行为可能是合法的

研究中发现的许多事件不一定是由非法活动引起的。工作场所的事故造成了大多数影响（死亡和重伤），不可能所有的事故都涉及违反健康和安全 
法规。如果监管框架薄弱或不完善，即使是由矿业公司的蓄意行为造成的影响也不一定是非法的。例如，尽管将尾矿排入河流被广泛认为是有害的，
但在一些国家这类行为却是合法的。

合法但却具有破坏性的事件

2020 年，力拓公司爆破了在西澳大利亚尤坎峡谷的两个古老岩
穴，这是力拓在该地区扩大铁矿石开采业务的一部分。这些岩穴是 
Puutu Kunti Kurrama 和 Pinikura （简称 PKKP）人的圣地。其中
一个岩穴有人类持续居住的证据可以追溯到 46000 年前。73 考虑
到当地薄弱的原住民遗产保护法，对这些遗址的破坏并不属于违法
行为。随之引发的巨大反响最终导致该公司的首席执行官、两名董
事会成员和数名高管人员离职。74 澳大利亚议会的一项调查建议，
力拓公司应对破坏文化遗产的行为向 PKKP 人作出赔偿。调查还建
议州政府颁布新的原住民遗产保护法，使之符合国际公认的自由、
事先和知情同意原则。75

2019 年关于巴布亚新几内亚波格拉 (Porgera) 矿区的一份报告指
出，由于尾矿直接沉积在当地河流中，造成了严重的水质问题。这
家由巴里克黄金公司和紫金公司共同拥有的矿业公司，经当局允许
可以将尾矿排入当地居民用于清洗衣服和身体的河流中。76 许多国
家都禁止将尾矿排入河流，因为这可能对水质和生物多样性造成潜
在的破坏。

薄弱的立法增加了产生严重影响的风险

对矿业公司的监管要求薄弱加剧了严重影响的风险增加。在大多数
情况下，对法律框架的重大改进只是在应对灾害时才实施的。例
如， 2014 年加拿大波利山 (Mount Polley) 尾矿坝溃后，不列颠哥
伦比亚省才对其矿山立法进行了重要修改。改革要求公司为所有尾
矿库制定应急准备和响应计划，并要求对所有尾矿存储设施定期进
行独立的安全审查，而不仅仅是那些最高风险的设施。77 同样地， 
2015 年巴西的萨马尔科 (Samarco) 尾矿坝事故促使了该国采矿法
的类似重要修订，尽管未能阻止随后发生在布鲁马迪尼奥的灾难，
但也带来了重大改进。新规定强制要求定期进行大坝安全审查， 
并加强了对应急行动计划的要求。78

案例 背景
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补救措施： 
案例和背景

34

公司往往缺乏提供补救措施的意愿 

研究发现在一些案例中受害者花费了很多年的时间向相关公司寻求补救。公司主动承担责任并为所造成的危害提供补救的情况似乎相当罕见。 
此外，公司在矿区层面的申诉机制如同”暗箱”，对提出的问题、采取的行动或提供的补救措施很少或根本没有透明度。

耗时长久的法律诉讼案例

2019 年，约翰内斯堡高等法院批准了一项高达 3.53 亿美元的集体诉
讼和解协议，和解方为金矿公司（包括英美资源集团、安格鲁阿散蒂
黄金公司、金田公司 (Gold Fields) 、斯班-静水公司），以及代表数
千名矿工的律师事务。这些矿工因在工作中吸入含金岩石的硅尘而感
染了致命的肺部疾病。79 这一和解协议标志着这场旷日持久的法律纠
纷的结束。矿工们表示，由于在健康和安全方面的疏忽，他们在过去
几十年里染上了疾病。这场集体诉讼于 2012 年启动，据估计潜在索
赔者的数量从数万到数十万之间。80 截至 2021 年年中，4 万名索赔
者中已有 100 人收到赔偿。81

2021 年，联合国人权事务高级专员办事处墨西哥分会要求墨西哥集团 
(Grupo México) 对 2014 年该集团布埃纳文图拉 (Buenaventura) 煤
矿有毒物质泄漏事件的受害者进行全额赔偿。这次泄漏事件向墨西哥
北部的巴卡努奇河 (Bacánuchi) 和索诺拉河 (Sonora) 释放了 4 万立
方米的酸性硫酸铜，导致 2.2 万居民失去饮用水，严重影响了当地的
经济。专员办公室敦促矿业公司加强对受害者的”整体赔偿程序”，
并要求采取具体行动，清理和修复索诺拉河和巴卡努奇河及其周边的
生态系统。82

案例
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样本公司在这个问题上表现如何？

健全的操作层面的申诉机制是为受影响的群体提供表达关切和寻求补
救的基本要素。然而，在研究中很少有公司能证明在矿区层面建立了
这样的申诉机制。在《 RMI 2020 报告》中评估的 49 个生产国的 
180 个矿区中，只有约三分之一的矿区有证据表明为社区和工人建立
了操作层面的申诉机制（见图 7 ）。
 

研究显示，作为提供补救的程序，社区操作层面的申诉机制可能存在
严重的缺陷。83 外部利益相关方必须要了解这些机制的使用情况：提
出的问题、采取的行动、以及提供的补救措施。通常情况下，相关公
司往往不愿意分享这类信息。《 RMI2020 报告》中所评估的公司，
在追踪和公开报告其受影响社区和群体的申诉机制运作和接受情况方
面，平均只有 25% （见图 8 ）。

  没有证据的矿区
  矿区有操作层面申诉机制的证据

资料来源：RMI 2020 报告（指标 MS.04 和 MS.05） 资料来源：RMI 2020 报告（指标 D.12）
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图 7 180 个矿区操作层面申诉机制的证据 图 8 追踪和公开披露社区申诉机制的运作和采纳情况

行动
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经合组织国家联络点提供了一个潜在的补救途径

报告研究了提交给经合组织国家联络点 (NCPs) 的数个案例，指控研究中所涉及的公司不遵守经合组织《跨国企业准则》的具体事例。 
在 2019-2020 年期间， NCPs 共收到四起涉及矿业公司的案件，其中三起与淡水河谷公司的布鲁马迪尼奥尾矿坝事故有关， 
一起与力拓公司在布干维尔的前潘古纳矿有关。84

向经合组织国家联络点提交关于严重影响的指控

2020 年，力拓同意与澳大利亚 NCP 就巴布亚新几内亚布
干维尔自治区的潘古纳铜金矿一案的原告进行接触。从 20 
世纪 70 年代初到 1990 年，该矿区由力拓的一家子公司
经营，后来在一场内战中被废弃，这场内战主要围绕矿区
利润的分配问题。85 该案得到了 156 名社区成员的支持，
他们称大量遗留的矿区废料污染了水源，淹没了土地和圣
地，并造成了一系列的健康问题。86力拓公司在 2020 年表
示，”意识到矿区和周边地区的采矿基础设施的恶化，以及
由此产生的不良环境和社会（包括人权方面）影响的主张”
。87 该案件目前正由澳大利亚 NCP 的独立审查人员进行审
查。88 2021 年，力拓和布干维尔社区成员在人权法律中心 
(Human Rights Law Centre) 的代表下达成了一项协议，
以确定和评估该矿的遗留影响。89

2020 年，智利 NCP 结束了对泰克公司在智利的奎布拉达
布兰卡 (Quebrada Blanca) 采矿业务提起的案件处理。该
投诉是由一个矿工工会提出的，指控泰克公司在 2017 年制
定集体谈判协议时存在严重缺陷。智利 NCP 主持了公司和
工会之间的调解过程，最终达成了协议，并监督协议的执行
情况。

经合组织国家联络点作为潜在的申诉机制

经合组织《跨国企业准则》(Guidelines for Multinational Enterprises)  
提出了一个负责任企业的全球框架，涵盖了广泛的问题，包括信息披露、
人权、就业和劳资关系、环境、反腐败、竞争和税收。 38 个经合组织国家
和 12 个加入该《准则》的非经合组织国家需要建立国家联络点 (NCPs) ，
以进一步提高《准则》的有效性。90 作为其任务的一部分， NCPs 提供了
一个调停和调解平台，以帮助解决涉嫌不遵守《准则》 
的案件。这一过程有赖于公司与 NCPs 的合作意愿。

因此， NCPs 是一个潜在的申诉机制，自 2000 年以来一直存在。在最近
的一次审查中，经合组织指出，提交给 NCPs 的案件数量和可见度一直在增
加。91 2000 年至 2019 年期间， NCPs 处理了 500 多起与 100 多个国家
和地区的公司业务相关的案件。92

经合组织 2019 年的一份报告显示，在 2011 年至 2018 年期间，共有六起
与采矿相关的案件提交到 NCPs ， NCP 向其中一家相关公司发出了至少一
项建议。这些案件涉及加拿大、哥伦比亚、卢森堡和墨西哥的国家联络点，
涉及哥伦比亚、中国、利比里亚、马里和墨西哥的矿业公司业务。93

与此同时， NCPs 作为受影响的利益相关方获得补救的手段，其有效性受到
了民间社会团体和其他方面的质疑，例如，在处理一些 NCP 案件时存在公
正性方面的缺陷。94

案例 背景
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公司在总部所在国被起诉

研究发现了三个案例，受采矿影响的利益相关方就严重影响提出索赔，他们的诉讼不是在生产国，而是在相关公司（或母公司）的总部所在国（英国和
加拿大）。这类案件可以在公司总部所在国的法院审理裁决，为在第三国采矿影响的其他索赔提供了重要先例。

这些裁决起到了非常重要的作用，但这类诉讼作为补救途径仍存在特殊的挑战。能成功索赔的通常只是受危害者中的一小部分，提起这类案件所需的时
间、费用和法律知识让大多数受害者望而却步。

受采矿影响的利益相关方在公司总部所在国提起的诉讼

2019 年，英国最高法院裁定，由 1800 多名赞比亚社区成员对韦丹塔（一家在英国注册
的公司）在 2015 年提起的诉讼可以在英国法院审理。95 索赔涉及据称由韦丹塔赞比亚子
公司拥有的一个矿井废水对土地、水源和健康造成的损害。96 韦丹塔此前曾在 2016 年和 
2018 年两次提出上诉，这一裁决是英国法律中对母子公司关系法律处理的一个里程碑。
该案件最终庭外和解，韦丹塔或其子公司没有承认任何责任。

2020 年， 10 名原告在英国对巴里克黄金公司的子公司提出法律诉讼，指控坦桑尼亚北马
拉 (North Mara) 金矿的安全部队严重滥用职权。97 原告来自该矿区附近受采矿影响的社
区，包括据称被矿区雇用的安全部队和当地警察殴打的受害者，以及据称被安全部队杀害
的人的亲属。早些时候，被矿区安全部队枪杀的其他人的亲属向英国法院提起诉讼，并在 
2015 年与巴里克黄金公司的子公司阿卡西亚矿业 (Acacia Mining) 达成庭外和解。

2020 年，加拿大最高法院裁定，对厄立特里亚比沙 (Bisha) 铜锌矿侵犯人权的指控可以
由不列颠哥伦比亚省法院审理。这起诉讼是由一小部分曾在厄立特里亚矿区工作的工人在
加拿大提起的。指控称总部位于不列颠哥伦比亚省的耐森资源公司 (Nevsun ， 2018 年被
紫金矿业收购）与矿区的一个分包商合谋强迫工人劳动。98 2016 年，不列颠哥伦比亚省
最高法院对此案做出了类似的裁决，耐森资源公司上诉未果，这是加拿大法院首次承认一
家公司可以因涉嫌违反国际习惯法而被起诉。99 据国际特赦组织称，该诉讼最终在庭外和
解，耐森资源公司支付了一笔未披露的但”数额巨大”的款项。100

在公司总部所在国提起诉讼的挑战

索赔者希望在据称造成影响的国家对跨国公
司的当地实体提起诉讼时，通常会遇到困
难，这突显了英国和加拿大法院的裁决的重
大意义。101 在总部所在国确立管辖权尤其具
有挑战性。例如，试图在英国就 2015 年巴
西萨马尔科尾矿坝造成的损失起诉必和必拓
公司，但至今没有成功。 2020 年，代表约 
20 万巴西索赔者的诉讼被英国法院驳回，索
赔方的律师正计划向英国上诉法院申请重审
此案。萨马尔科矿（由必和必拓和淡水河谷
共同拥有）的尾矿坝崩溃造成米纳斯吉拉斯
州 19 名居民身亡，并导致了巴西当时最严重
的环境灾难。

案例 背景
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公司为预防危害和报告有害影响所做的努力

38

预防危害的措施

通过将本研究的结果与《 RMI2020 报告》进行比较（《报告》评估了
相同的 38 家样本公司的 EESG 政策和实践），发现了公司所采取的 
EESG 措施与有害影响之间的关联性。比较得出的结果总结如下：

承诺
关于人权、反贿赂和腐败以及环境责任等问题的公司政策是构负责任采
矿行为的必要基础。然而，公开承诺似乎与公司是否涉及有害影响并没
有什么关联。

例如，与报告的侵犯人权事件（暴力袭击、侵犯原住民权利、童工和强
迫劳动等）相关的 12 家公司中， 10 家公司制定了正式的人权政策，并
有专门的资源来落实这些承诺。在报告工作场所意外死亡事故的 30 家
公司中， 29 家公司提出了提供安全工作条件的正式承诺，并有专门的
资源来落实这些承诺。

商业与人权资源中心最近的一份报告强调了政策与实际影响之间的脱
节，该报告分析了东欧和中亚地区 30 家矿业公司的人权政策和实际表
现。报告发现，许多拥有最全面人权政策的公司，同时也是面临严重人
权指控的公司。例如，在 19 家建立了人权政策的公司中， 7 家公司面临
死亡或暴力的指控。102

公司承诺在制定标准方面确实发挥了重要作用。然而，承诺本身显然不
足以预防本研究中提到的有害影响。

在已知的与侵犯人权事件相关的 12 家公司中，
有 10 家制定了正式的人权政策。

报告工作场所意外死亡的 30 家公司中，
有 29 家正式承诺了提供安全的工作条件。
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环境、社会和治理 (ESG) 管理系统
研究中的许多样本公司建立了 ESG 管理系统，以落实他们在这些问题上
的承诺。与承诺一样，管理系统是负责任行为的重要基石，但管理系统
同样不足以预防有害影响。负责任采矿基金会的研究一再表明，公司的
管理系统在其不同的业务中并没有得到一致的执行。

例如，在与报告的侵犯人权事件相关的 12 家公司中， 7 家公司显示出
相对健全的管理系统，要求在其业务中定期进行人权尽职调查。这类尽
职调查制度是矿业公司需要制定和实施的最重要的 ESG 风险管理系统之
一。然而，这些公司都无法证明在其业务中系统地追踪了人权尽职调查
的执行情况。

关于原住民的权利，在报告中涉及侵犯原住民权利的五家公司中， 
有一家获得了满分，因为它建立了一个系统来识别原住民的权利和需
求，并制定解决这些问题的策略和计划。然而，这家公司在追踪和审查
为切实尊重这些权利所采取的措施的有效性方面，只得到了 25% 的分
数。显然，管理系统没有得到充分的监督，也没有按照预期进行应用。

审查和改善环境、社会和治理 (ESG) 管理的有效性
根据”计划-执行-检查-行动”(Plan-Do-Check-Act) 标准不断改善管
理框架， RMI 报告不仅评估了公司的承诺和行动，还评估了公司在管理 
ESG 问题上监察和审查自身表现的程度。公司在监察自身表现方面的结
果一直是最薄弱的环节之一。公司如果不能”认识并展示”其在预防有
害影响方面的有效性，则将更难识别纠正行动的需要，或找到改善其表
现的机会--正如本研究结果所反映的那样。

例如，这些公司在追踪和审查其人权问题上的表现的证据非常有限。 
与报告的侵犯人权事件相关的 12 家公司在追踪和审查其人权问题管理的
有效性、以及采取行动改善其人权表现的平均得分只有 25% 。其中三家
公司在这个问题上的得分为零。

在已知的与侵犯人权事件相关的 12 家公司中，
有 7 家有证据显示建立了定期进行人权调查的制度。
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公司对有害影响的报告

在审查公司对严重事故的报告时，本研究发现这类报告非常有限，并且
在公开披露其负面影响的程度上，各公司之间存在很大差异。其他研究
也得到了类似的结论。103 公司在报告影响方面存在的缺陷包括：

缺乏矿区的具体信息。例如，公司通常只报告其整体业务中发生的死亡
或人权事件总数，但没有具体说明涉及哪些矿区。

缺乏可比较的数据。例如，公司在报告工人重伤或环境事故时使用宽泛
的指标(见表2和表3)。一些公司具体说明其死亡报告包括合同工及雇员
的死亡事故，但其他公司则没有明确说明这一点，或只报告雇员的死亡
事故。

缺乏具体数据。例如，超过 20% 的报告工人重伤的公司只提供了比率 
(每百万小时工作时间)的数据，而没有具体说明受影响的工人人数。 
许多公司只报告了职业病的发生率（每百万小时工作时间），只有少 
数公司按疾病类型（听力损失、肺结核等）报告了实际病例数。

缺乏与采矿社区相关的死亡事件报告。很少有公司报告导致社区成员死
亡或重伤的事故。即便是报告了这类信息的公司也极少提供事故细节。

缺少对环境事故的报告。近 30% 的公司没有报告了由其业务导致的 
环境事故，那些报告了的公司通常只报告最严重的事故。很少有公司 
报告事故的原因、性质或规模，或会采取什么行动以减轻影响或防止 
再次发生。

	

就报告而言，如何定义重大事故？

公司极少说明他们是如何定义”纠纷”或”人权事件”等术语。 
公司解释这些术语的使用情况时，明显地，”可公开报告的事件”
的门槛很高。

例如，泰克公司在关于公司与社区之间的重大纠纷的报告中指出，
纠纷只有在满足以下标准的情况下，才被定义为纠纷：“当纠纷无
法在合理的时间范围内共同解决，反复出现或广泛存在，或对社区
或公司构成潜在的重大或长期的财务、法律或声誉后果时，则被视
为重大纠纷。”104

同样地，在嘉能可的 2019 年人权事件报告中，该公司没有定义这
类事件所包含的内容。但公司代表曾在其他场合称，嘉能可将人权
事件定义为：”由于与社区的某种接触而发生的死亡事件  ”。105  
这一狭隘的定义受到了民间社会团体的批评，106 这位代表承认有必
要完善这一定义，以”关注人权问题的其他方面”。107 在其 2020 
年可持续发展报告中，嘉能可描述了其对人权事件的新分类，定义
了什么是”重大”或”灾难性  ”事件。(灾难性事件是指”严重侵
犯人权或对人权造成严重的系统性影响事件”；重大事件是指”涉
及孤立的、严重的、系统性的侵犯经济、社会和文化权利的事件”
。) 然而，嘉能可只报告了这个最严重类别的（零）发生率，没有提
供其他事件的信息。108

案例
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仅仅是统计数据并无价值

对于希望了解公司影响的高管或外部利益相关方来说，没有背景细
节，只有有害事件总数的数据并没有什么价值。下面的案例说明了
这类报告的局限性。

纽蒙特公司在其 2020 年 ESG 数据表中报告称说， 2019 年公司有 
650 次环境排放，2020 年有 434 次。这些数据虽然是按泄漏的物
品（氰化物、汞等）细分的，但并没有泄漏地点或污染事件严重程
度的信息，109 也没有任何关于预防再次发生的纠正行动的信息。

嘉能可在其 2020 年可持续发展报告中，报告了发生的重大环境罚
款的总额。除了提到与罚款相关的事件类型外，嘉能可并没有提供
其他细节，例如涉及的矿区或造成影响的严重程度。

耶弗拉兹在其 2020 年可持续发展报告中称，2020 年记录了 166 
例新的职业病病例，2019 年为 237 例。该公司列出了最常见的健
康问题（听力残疾和肌肉骨骼系统疾病），但没有提供其他信息，
例如对工人造成影响的严重程度。110

万浦 (Banpu) 在其 2019 年可持续发展报告中，报告了 214 起有记
录的危害事件。该公司将这一数据进行了雇员和合同工的划分，但
在其他方面没有进一步的信息，例如涉及哪些矿区或危害的严重程
度。111

案例
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公司 公司在公开报告受伤案例时使用的指标 报告的受伤案例数据 (2019 年和 2020 年)

Anglo American

误工性受伤 
需要医疗的案例 
需要急救的案例 
记录的受伤事故总数 
受伤事故总数

误工性受伤：602 
需要医疗的案例：364 
需要急救的案例：2794 
记录的受伤事故总数：972 
受伤事故总数：3766

AngloGold Ashanti 安保人员受伤 
记录的受伤事故总数*

安保人员受伤：33 
记录的受伤事故总数：482*

Antofagasta 公司自主报告的只是比率，而非具体数据 
记录的受伤事故总数* 记录的受伤事故总数：271*

ArcelorMittal  � 只提供了比率，而非具体数据  � 
Banpu 记录的受伤事故数量（公司员工和合同工） 

严重工伤的数量（公司员工和合同工）
记录的受伤事故数量（公司员工和合同工）：416 
严重工伤的数量（公司员工和合同工）：4

Barrick Gold Corp

记录的受伤事故总数 
误工性受伤 
导致只能从事轻度工作的受伤 
需要医疗的案例

记录的受伤事故总数：402 
误工性受伤：86 
导致只能从事轻度工作的受伤：43** 
需要医疗的案例：102**

BHP 记录的受伤事故数量（公司员工和合同工） 
潜在的高危伤害

记录的受伤事故数量（公司员工和合同工）：737** 
潜在的高危伤害：92

Buenaventura  � 只提供了比率，而非具体数据  � 
Bumi Resources  � 只提供了比率，而非具体数据  � 
China Shenhua 工伤 工伤：225
Coal India 严重受伤（公司员工和合同工） 严重受伤：178

CODELCO 误工性受伤 
记录的受伤事故总数*

误工性受伤：2020 
记录的受伤事故总数：1400*

ERG 误工性受伤 误工性受伤：102**
Evraz  � 只提供了比率，而非具体数据  � 
Exxaro Resources 误工性受伤 误工性受伤：35
First Quantum Minerals  � 只提供了比率，而非具体数据  � 
Fortescue  � 只提供了比率，而非具体数据  � 
Freeport-McMoRan 误工性受伤 

记录的受伤事故总数* 记录的受伤事故总数：944*

Glencore 公司自主报告的只是比率，而非具体数据 
记录的受伤事故总数* 记录的受伤事故总数：1850*

Gold Fields

严重受伤 
误工性受伤 
导致只能从事轻度工作的受伤 
需要医疗的案例 
记录的受伤事故总数

严重受伤：25 
误工性受伤：70 
导致只能从事轻度工作的受伤：95 
需要医疗的案例：44 
记录的受伤事故总数：211

Grupo México 永久性失能伤害 
暂时性失能伤害

永久性失能伤害：3 
暂时性失能伤害：385

Industrias Peñoles  � 未报告（报告事故但未报告伤亡）  � 
MMG 工伤 

记录的受伤事故总数*
工伤 ：72
记录的受伤事故总数：72*

Navoi MMC 严重受伤 严重受伤：25

Newcrest Mining 生活发生巨变的伤害 
记录的受伤事故总数*≠

生活发生巨变的伤害：0 
记录的受伤事故总数：151*

Newmont Mining

导致只能从事轻度工作的受伤 
需要医疗的案例 
误工性受伤 
记录的受伤事故总数*

导致只能从事轻度工作的受伤：49 
需要医疗的案例：60 
误工性受伤：60 
记录的受伤事故总数：254*

NMDC  � 只提供了比率，而非具体数据  � 
Nordgold 误工性受伤 误工性受伤：27**

Orano 公司自主报告的只是比率，而非具体数据 
记录的受伤事故总数* 记录的受伤事故总数：110*

Peabody Energy  � 只提供了比率，而非具体数据  � 
Polymetal 严重受伤 

轻度受伤
严重受伤：50 
轻度受伤：5

Rio Tinto 误工性受伤 
记录的受伤事故总数*

误工性受伤：417 
记录的受伤事故总数：664*

RUSAL 工伤 
严重工伤的数量

工伤：179 
严重工伤的数量：56

Sibanye-Stillwater
误工性受伤 
严重受伤 
记录的受伤事故总数*

误工性受伤：1716 
严重受伤：493 
记录的受伤事故总数：1011*

Teck 误工性受伤 
记录的受伤事故总数*

误工性受伤：175 
记录的受伤事故总数：391*

Vale 公司自主报告的只是比率，而非具体数据 
记录的受伤事故总数* 记录的受伤事故总数：1517*

Vedanta Resources 受伤总数量 受伤总数量：614
Zijin  � 只提供了比率，而非具体数据  � 

* 	 未包含公司自主报告中的数据，仅为 2019 年和 2020 年国际采矿和金属理事会 (ICMM) 安全报告中的数据 (https://www.icmm.com/en-gb/health-and-safety) 
**	 仅提供了两年中的其中一年的数据 (2019 年或 2020 年）

表 2 公司公开报告工人重伤的情况
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公司 公司在公开报告环境事故时使用的指标/术语 报告的事故 (2019 年和 2020 年)

Anglo American 重大环境事故 3 级、4 级、5 级
3 级：2 
4 级：0 
5 级：0

AngloGold Ashanti 应报告的环境事故 9
Antofagasta 高度潜在的环境事故 0
ArcelorMittal  
Banpu 重大环境事故 0

Barrick Gold Corp 重大环境事故 1 级、2 级、3 级 1 	级：0 
2 级：21

BHP 废水及尾矿意外排放事故 0
Buenaventura  
Bumi Resources  
China Shenhua* 造成严重影响的生态及环境事故 0
Coal India  
CODELCO* 造成环境后果的事故（严重和非常严重类） 0
ERG  
Evraz 重大环境事故 0

Exxaro Resources 应报告的环境事件 1 级、2 级、3 级
1 	级：464 
2 级：0 
3 级：0

First Quantum Minerals 环境事故 1 级、2 级、3 级、4 级、5 级

1 	级：398 
2 级：432 
3 级：357 
4 级：0 
5 级：0

Fortescue 重大环境事故 0

Freeport-McMoRan
应报告的危险或有毒化学品的泄漏或排放 
与许可证超标、泄漏、排放或其他合规事项相关的违规通知 
重大环境事故

应报告的危险或有毒化学品的溢出或泄漏：52 
违规通知：12 
重大环境事故：0

Glencore 重大泄漏及环境事故 3 级、4 级、5 级
3 级：3 
4 级：0 
5 级：0

Gold Fields 环境事故 3 级、4 级、5 级

2 级：49 
3 级：0 
4 级：0 
5 级：0

Grupo México 重大泄漏事故 15
Industrias Peñoles 重大泄漏事故 0
MMG  
Navoi MMC  

Newcrest Mining 重大环境事故 3 级、4 级、5 级
3级：0 
4级：0 
5级：0

Newmont Mining 2019 年：重大环境事故（未指明具体级别） 
2020 年：重大环境事故 3 级、4 级、5 级

2019 年：重大环境事故：3 
2020 年： 
3 级：8 
4 级：2 
5 级：0

NMDC  
Nordgold 造成或可能造成环境异常的事故 31
Orano* 导致重大环境影响的环境事故 0
Peabody Energy  
Polymetal* 环境事故 0
Rio Tinto 重大环境事故 0
RUSAL  

Sibanye-Stillwater 环境事故 3 级、4 级、5 级
3 级：10 
4 级：0 
5 级：0

Teck 重大泄漏及环境事故 0

Vale 重大事故 
严重事故

重大事故：3 
严重事故：13

Vedanta Resources  
Zijin 环境事故 0

*	 仅提供了两年中的其中一年的数据（2019 年或 2020 年）
 	 在 2019 年和 2020 年均未公开报告环境事故的公司

表 3 公司公开报告环境事故的情况
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附件 1

方法论
范围

本研究的公司和地理范围如下图所示。研究包括与私营企业和国有企业以
及上市公司相关的影响。这 38 家公司约占全球矿业生产力的 28% ，共
涉及 1000 个采矿作业区、18 个矿业公司总部所在国和 55 个生产国。

研究涵盖了样本公司采矿相关活动造成或促成的有害影响，或与公司的
存在、运营或商业关系直接相关的影响。这包括有害影响相关的不作为
（即公司未能采取适当的预防措施）和作为（即公司管理不善或决策失
误）。如果事件发生在 2019 年或 2020 年期间（或造成持续影响），
或导致在此期间进行的法律案件，则列入研究事件。在可能的情况下，
报告尽可能涵盖了 2021 年前 6 个月新增或正在进行的案件。研究了包
括对群体、环境或整个社会产生严重影响的事件，而不是只对所涉及的
公司或采矿业务产生影响的事件。研究仅限于有证据表明与公司有直接
关联的事件，以及对公司的责任和问责有合理预期的事件。研究的关注
的是来自可靠来源的事件报告，不涉及对未来潜在影响的指控，也不涉
及对公司的运营方式或核心业务的批评。

研究的信息来源包括：银行监察 (Banktrack) 、商业与人权资源中心 
(Business & Human Rights Resource Centre) 、跨国企业研究中心 
(Centre for Research on Multinational Corporations) 、地球工程 
(Earthworks) 、全球见证 (Global Witness) 、人权观察 (Human 
Rights Watch) 、伦敦矿业网络 (London Mining Network) 、 
Mining.com 、加拿大矿业观察 (Mining Watch Canada) 、经合组织国
家联络点数据库 (OECD National Contact Points database) 、国际金
融公司项目合规顾问监察员办公室 (Office of the Compliance Advisor 
Ombudsman for IFC projects) 和公众观察 (Public Eye) 。研究采用的
多国语报告来自于商业与人权资源中心所提供的 11 种语言报告（英语、
阿拉伯语、德语、西班牙语、法语、意大利语、日语、缅甸语、葡萄牙
语、俄语、汉语）。
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研究的地理和公司范围

评估企业

Anglo American
AngloGold Ashanti
Antofagasta
ArcelorMittal
Banpu
Barrick Gold Corp
BHP
Buenaventura
Bumi Resources
China Shenhua
Coal India
CODELCO
ERG
Evraz
Exxaro Resources
First Quantum Minerals
Fortescue
Freeport-McMoRan
Glencore
Gold Fields
Grupo México
Industrias Peñoles
MMG
Navoi MMC
Newcrest Mining
Newmont
NMDC
Nordgold
Orano
Peabody Energy
Polymetal
Rio Tinto
RUSAL
Sibanye-Stillwater
Teck
Vale
Vedanta Resources
Zijin

图 9 研究的地理和公司范围

	 	采矿项目公司所在国，即企业总部所在国

	 	（资源）生产国，即采矿业务所在国
		 运营中的矿区
	 	（已知的）关闭和暂停的矿区
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局限性

鉴于公司的报告非常有限且不稳定，以及一些地区的公民行动空间和媒
体自由受到限制，本研究并未详尽列出 38 家样本公司在这两年期间的
所有严重影响。

本研究完全基于文案调查，没有咨询样本公司，也没有邀请他们对所涉
及的事件进行评论。研究亦没有与民间社会或其他利益相关方接触以寻
求进一步的信息。

鉴于与不同公司信息的可得性和代表性存在较大差异，研究不应用于比
较样本公司在预防严重影响方面的表现。

研究着重于采矿业最有害的影响，不涵盖一些较为普遍的有害影响，例
如与招聘和职业发展中的歧视相关的影响、酸性矿井排放和尾矿浸出造
成的污染，或全球诸多废弃矿区造成的长期社会和环境问题。

研究并不试图将这些影响归因于或归咎于与这些影响相关的公司。公司
对此的责任通常存在一定程度的不确定性，公司往往声称有害事件的发
生不在其控制范围内。研究展示了样本公司在两年间的一系列影响，以
此作为全球采矿业有害影响的一个缩影。
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附件 2
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