
 

 

 

 

 

 

 

 
 

    
 矿区名称：   

    
 公司名称：   

    
 地点：   

    
 日期：   

    

 

01 地方就业 

 在这个矿区，公司是否 否 是 

a. 公开披露来自受影响社区的员工人数？   

b. 公开披露来自受影响社区为其承包商工作的人数？   

c. 公开披露来自受影响社区为其承包商工作的女性员工人数？   

d. 公开披露来自受影响社区为其承包商工作的已晋升到高层职位的人数？   

 

02 地方采购 

 在这个矿区，公司是否 否 是 

a. 公开披露在当地购买的商品和服务的金额？   

b. 公开披露在当地购买的商品和服务的种类？   

c. 将受影响的社区纳入其地方采购方案的制定？   

d. 积极地将受影响社区的女性纳入其地方采购方案的制定？   
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03 空气质量 

 在这个矿区，公司是否 否 是 

a. 定期公开披露各监测点的空气质量数据？   

b. 标注出空气质量在什么时间和地点低于安全限值？   

c. 让受影响社区参与空气质量管理的决策？   

d. 积极让受影响社区的女性参与空气质量管理的决策？   

 

 
04 水质 

 在这个矿区，公司是否 否 是 

a. 定期公开各监测点的水质数据？   

b. 标注出水质在什么时间和地点低于安全限值？   

c. 让受影响的社区参与水质管理的决策？   

d. 积极地让受影响社区的女性参与水质管理的决策？   

 

 

05 水量 

 在这个矿区，公司是否 否 是 

a. 定期公开披露其在当地环境的中取水量？   

b. 与受影响的社区讨论如何如何管理共享水源的使用？   

c. 积极让受影响社区的女性参与讨论如何管理共享水源的使用？   

d. 让受影响的社区参与减少公司用水量的决策？   
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06 关停和恢复 

 在这个矿区，公司是否 否 是 

a. 确保告知受影响社区采矿作业停止或关停的时间？   

b. 让受影响社区参与制定恢复和矿区关停后的计划？   

c. 确保受影响社区同意社区的恢复和矿区关停后的计划？   

d. 
积极将受影响社区的女性纳入恢复和矿区关停后计划的制定和检验

中？   

 
 

07 尾矿管理 

 在这个矿区，公司是否 否 是 

a. 公开披露所有尾矿库区的具体位置？   

b. 
确保所有尾矿库区以当地人可以理解的方式进行标识，并确保民众

和动物的安全？ 
  

c. 公开披露尾矿及相关设施故障可能影响的确切地理区域？   

d. 
定期测试警报器和其他预警系统，确保在发生任何尾矿事故时，工

人和受影响社区能够收到警报？ 
  

 
 

08 社区安全 

 在这个矿区，公司是否 否 是 

a. 公开披露发生在其采矿许可区域的死亡人数和情况？   

b. 确保告知受影响社区在发生与采矿相关的紧急情况时该怎么做？   

c. 让受影响社区参与测试应急计划？   

d. 积极让受影响社区的女性参与测试应急计划？   
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09 社区投诉和申诉 

 在这个矿区，公司是否 否 是 

a. 为受影响的社区和个人建立申诉机制，以登记投诉和申诉？   

b. 
确保男性和女性员工都能接收和处理社区的申诉，以便受影响社区

的女性能与同性别工作人员进行交流？ 
  

c. 公开披露受影响社区和个人登记的投诉/申诉的数量和类型？   

d. 
与受影响的社区讨论公司正在采取的措施，以避免相同的投诉/申

诉重复发生？ 
  

 

 

10 员工的安全和健康 

 在这个矿区，公司是否 否 是 

a. 免费为所有员工和为其承包商工作的人员提供适当的安全设备？   

b. 为所有员工和为其承包商工作的人员提供适当的卫生和更衣设施？   

c. 
确保所有女性员工都能使用适当的卫生和更衣设施，这些设施要安

全并与男性员工使用的设施区隔开？ 
  

d. 公开披露每个员工的平均工作时间和每天的工作时间？   

 

 

11 女性员工 

 在这个矿区，公司是否 否 是 

a. 采取措施防止对女性员工的骚扰？   

b. 采取措施防止对女性员工的性别暴力？   

c. 
确保向所有女性员工和为其承包商工作的女性提供符合性别特征的

工作服和个人防护设备？ 
  

d. 为所有员工和为其承包商工作人员提供性别意识培训？   
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12 伤亡事故 

 在这个矿区，公司是否 否 是 

a. 公开披露员工在工作场所发生的伤亡事故数量和情况？   

b. 公开披露在工作场所发生的承包商工作人员伤亡事故的数量和情况？   

c. 
有一个由工人代表和雇主代表联合组成的职业安全与健康联合委员

会，来评估风险和调查事故？ 
  

d. 确保在职业安全与健康联合委员会中有女性员工代表？   

 

 

13 工人培训 

 在这个矿区，公司是否 否 是 

a. 
确保所有员工和为其承包商工作的人员都能得到必要的指导，以便

安全地、不受伤害地进行工作？ 
  

b. 免费为员工提供培训，培养技术技能？   

c. 确保女性员工获得所有培训方案和学习机会？   

d. 让所有员工和为其承包商工作的人员参与应急计划的测试？   

 

 

14 体面的基本生活工资 

 在这个矿区，公司是否 否 是 

a. 评估员工及其家庭过上体面生活所需的工资水平？   

b. 确保所有员工的工资达到或超过基本生活工资水平？   

c. 确保所有为其承包商工作的人员工资也达到或超过基本生活工资水平？   

d. 公开披露每个工作级别的女性和男性员工的最低工资水平？   
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15 员工投诉和申诉  

 在这个矿区，公司是否 否 是 

a. 有一个申诉机制，让其员工和为其承包商工作的人员登记投诉/申诉

？ 
  

b. 
确保男性和女性员工都能接收和处理工人的申诉，以便女性员工能

与同性别工作人员进行交流？ 
  

c. 公开披露员工和为其承包商工作的人员登记的投诉/申诉的数量和类型？   

d. 
与员工、其承包商的工作人员及其代表讨论为避免重复发生同样的

投诉/申诉而采取的措施？ 
  

 

Comments: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
7 

           矿区评估工具            

About 
 

01 地方就业 

公司如果公开披露当地人在其矿区工作的人数，则表明公司履行了投资当地社区经济发展的

承诺。披露女性员工的具体数据有助于公司表明采取了确保其招聘和工作场所不歧视女性的

做法。 

 

02 地方采购 

公司在当地购买商品和服务可以支持地方的商业发展和经济增长。公司提供地方采购信息就

是为当地企业提供成为矿区供应商的机会，同时也是在展示公司如何鼓励当地企业成为供应

商。 

 

03 空气质量 

空气污染是许多受矿区影响的社区重点关注的问题，因为空气污染会影响他们的健康、粮食

作物、牲畜，有时还会影响他们的生计。当公司公开披露矿区周围的空气质量数据，并与社

区讨论如何治理空气时，将有助于建立信任，减少与灰尘和空气污染相关的担忧。 

 

04 水质 

公司可以通过定期披露每个站点收集的水质数据，让受影响社区更好地受益于水质公共信息

。公司还可以通过具体标注出水质在什么时间和地点低于安全限值，并与受影响社区讨论其

为管理水质所做的努力，来建立信任。 

 

05 水量 

水资源的获取是矿业公司与受影响社区之间常见的冲突根源，特别是在缺水地区。公司可以

通过披露从当地水源中抽取的水量，并与受影响的社区讨论公司用水如何考量当地人的用水

需求，来表示对受影响社区的尊重。 

 

06 关停和恢复 

公司要想对矿区周边地区产生积极影响，就必须确保受影响的社区在矿区关停后能有可持续

的生计，包括确保当地人能够拥有健康的自然资源（土地、水等）和经济机会。公司还需要

与受影响的社区讨论并批准矿区关停计划，将当地人对矿区关停后的想法纳入考量。 

  

07 尾矿管理 

尾矿坝对民众、牲畜和环境均存在着威胁。如果尾矿坝倒塌，将会释放出大量的废弃物，可

能会导致死亡、淹没河流、掩埋房屋、破坏生计等后果，并在未来数年严重影响环境和当地

社区。公司可以通过披露尾矿坝的实用信息，确保尾矿坝有明确的标识并保证安全，以防止

意外伤害或人畜伤亡，并定期测试警报系统，以此表明公司对这一问题的重视。 
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08 社区安全 

采矿对当地社区来说通常存在危险性，事故和冲突均有可能会导致伤亡。公司可以通过公开

披露伤亡事故的情况和人数，尊重当地社区，并帮助他们保障安全。虽然不可能保证与采矿

相关的紧急情况永远不会发生，但公司可以通过制定危机管理和应急计划来减少负面影响。

公司通过让受影响的社区成员参与测试应急计划，可以帮助确保计划在真正发生紧急情况时

发挥作用。 

 

09 社区投诉和申诉 

尊重当地社区的公司会希望了解并回应社区关心的问题。这就需要建立一个正式的程序（称

为社区申诉机制），让受影响社区的个人或集体能够登记投诉信息，以便公司对这些问题进

行补救。如果公司告知如何使用该机制，以及正在采取哪些措施确保投诉得到有效处理，那

么社区成员就更有可能信任和使用这一投诉机制。 

 

10 员工的安全和健康 

安全的环境是指能让员工身心健康的环境。安全的工作环境通常更有效率，安全条件好的矿

区更能吸引员工和投资者。矿业公司可以通过给员工提供适当的防护设备、适当的男女洗手

间和洗手设施，来避免和减少安全风险。对工作时间的监督也可以防止潜在的违规操作。 

 

11 女性员工 

女性员工在矿区最容易受到不安全和恶劣工作条件的影响。公司可以通过采取措施防止骚扰

和基于性别的暴力，以及向女性员工提供适当的工作服和保护设备，以表明对女性员工的尊

重。适当的培训对于帮助女性和男性了解性别所扮演的角色和推动工作场所的性别平等至关

重要。 

  

12 伤亡事故 

采矿是一个危险的职业。在全球范围内，矿区的致命工伤事故仍旧非常频繁。矿业公司可以

通过披露以及调查事故和伤亡情况来避免和减少工作场所的安全风险。采矿业越来越依赖承

包商，因此，公司也必须提供其承包商人员伤亡的信息，以便更全面地了解工人的安全状况 

 

13 工人培训 

根据国际劳工组织的规定，任何人都不得受雇在矿区工作，除非接受了必要的指导和培训，

能够胜任和安全地完成工作。因此，培训不仅要涵盖健康和安全以及应急措施，还要涵盖技

术技能。对员工进行教育和培训，可以提高员工的工作效率。 
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14 体面的基本生活工资 

基本生活工资（Living wage）是指使员工及其家庭能够负担得起基本且体面的生活方式，生

活在贫困线以上，并能够参与社会和文化生活。基本生活工资是一项基本权利。矿业公司如

果采取措施确保其员工和为其承包商工作的人员获得体面的基本生活工资，就可以加强公司

与员工关系，提高员工的士气和生产力，并表明公司尊重员工的权利。 

 

15 员工投诉和申诉 

尊重员工的公司会希望了解并回应员工关心的问题。这就需要建立一个正式的程序（称为工

人申诉机制），让员工可以登记申诉，以便公司对相关问题进行补救。一个有效的申诉机制

将使得公司与员工之间的关系更为积极正面。公司可以通过披露申诉机制的使用情况，以及

公司如何采取措施确保投诉得到有效处理，来促进员工对申诉程序的信心。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

查看负责任采矿的完整框架，请访问负责任采矿基金会（RMF）网站：

www.responsibleminingfoundation.org 
 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

注 

本文内容并不一定代表负责任采矿基金会 

（RMF）的出资者、受托人和雇员，以及参

与咨询和作为报告顾问的其他人的观点。 

 此为免费公益出版物 

所有数据和书面内容均采用知识共享“署名-非商业性使用 4.0 国际许可协议

”（CC BY-NC 4.0）。用户可以自由分享和改编材料，但必须正确署名，提

供许可协议链接，如有更改请标明。许可材料不得用于商业目的，也不得以

歧视、贬低或歪曲的形式加以使用。引用时，请注明：《负责任采矿基金会

（RMF）（2020），矿区评估工具》 

 

http://www.responsibleminingfoundation.org/

