
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    
 खनन-स्थल का नाम:   
     कंपनी का नाम:   
     वह कहाँ िस्थत है:   
     तार�ख:   
    

 

01 स्थानीय �नयोजन 

 इस खनन स्थल के �लए, क्या कंपनी नह�ं हाँ 

क. इसका सावर्ज�नक खुलासा करती है �क प्रभा�वत समुदाय� के �कतने लोग 
उसके कमर्चार� ह�? 

  

ख. इसका सावर्ज�नक खुलासा करती है �क प्रभा�वत समुदाय� के �कतने लोग 
उसके ठेकेदार� के �लए काम कर रहे ह�? 

  

ग. इसका सावर्ज�नक खुलासा करती है �क प्रभा�वत समुदाय� क� �कतनी म�हलाएँ 
उसके कमर्चार� ह� तथा उसके ठेकेदार� द्वरा काम पर रखी गई ह�? 

  

घ. 
इसका सावर्ज�नक खुलासा करती है �क प्रभा�वत समुदाय� के िजन लोग� को 
उसने �नयोिजत �कया है, उनम� से �कतन� को उसने अ�धक व�रष्ठ पद� पर 
पदोन्नत �कया है? 

  

 

02 स्थानीय प्रापण 

 इस खनन स्थल के �लए, क्या कंपनी नह�ं हाँ 

क. इसका सावर्ज�नक रूप स ेखुलासा करती है �क वह स्थानीय �ेत्र स ेसामान और 
सेवाएँ प्राप्त करने म� �कतनी रा�श खचर् करती है? 

  

ख. इसका सावर्ज�नक रूप स ेखुलासा करती है �क वह स्थानीय �ेत्र स े�कस प्रकार 
के सामान और सेवाएँ खर�दती है? 

  

ग. अपने स्थानीय प्रापण कायर्क्रम� के �वकास म� प्रभा�वत समुदाय� को शा�मल 
करती है? 

  

घ. अपने स्थानीय प्रापण कायर्क्रम� के �वकास म� प्रभा�वत समुदाय� क� म�हलाओं 
को स�क्रय रूप स ेशा�मल करती है? 

  
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03 वायु क� गुणव�ा 

 इस खनन स्थल के �लए, क्या कंपनी नह�ं हाँ 

क. �नय�मत रूप स ेऔर सावर्ज�नक रूप स ेप्रत्येक अनुवी�ण स्थान के �लए वायु 
क� गुणव�ा स ेसंबं�धत आँकड़� का खुलासा करती है? 

  

ख. कंपनी इसे रेखां�कत करती है �क वायु क� गुणव�ा सुर��त मानी जाने वाल� 
सीमाओं स ेकब और कहाँ कम होती है? 

  

ग. वायु क� गुणव�ा को प्रबं�धत करने स ेसंबं�धत �नणर्य लेते समय प्रभा�वत 
समुदाय� को शा�मल करती है? 

  

घ. 
वायु क� गुणव�ा को प्रबं�धत करने स ेसंबं�धत �नणर्य लेते समय प्रभा�वत 
समुदाय� क� म�हलाओं को शा�मल करती है? 

  

 
 
04 पानी क� गणुव�ा 

 इस खनन स्थल के �लए, क्या कंपनी नह�ं हाँ 

क. 
�नय�मत रूप स ेऔर सावर्ज�नक रूप स ेप्रत्येक अनुवी�ण स्थान के �लए पानी 
क� गुणव�ा स ेसंबं�धत आँकड़� का खुलासा करती है? 

  

ख. पानी क� गुणव�ा सुर��त मानी जाने वाल� सीमाओं स ेकब और कहाँ कम 
होती है, इसे रेखां�कत करती है? 

  

ग. पानी क� गुणव�ा को प्रबं�धत करने स ेसंबं�धत �नणर्य लेते समय प्रभा�वत 
समुदाय� को शा�मल करती है? 

  

घ. पानी क� गुणव�ा को प्रबं�धत करने स ेसंबं�धत �नणर्य लेते समय प्रभा�वत 
समुदाय� क� म�हलाओं को शा�मल करती है? 

  

 
 
05 पानी क� मात्रा 

 इस खनन स्थल के �लए, क्या कंपनी नह�ं हाँ 

क. �नय�मत रूप स ेऔर सावर्ज�नक रूप स ेइसका खुलासा करती है �क वह 
प�रवेश स े�कतना पानी ले रह� है? 

  

ख. साझ ेजल-संसाधन� म� पहँुच का प्रबंध कैसे करना है, इसके बारे म� प्रभा�वत 
समुदाय� के साथ चचार् करती है? 

  

ग. 
साझ ेजल-संसाधन� म� पहँुच का प्रबंध कैसे करना है, इसके बारे म� होने वाल� 
चचार्ओं म� प्रभा�वत समुदाय� क� म�हलाओं को स�क्रय रूप स ेशा�मल करती 

 

  

घ. जल-उपयोग को कम करने स ेसंबं�धत �नणर्य लेते समय प्रभा�वत समुदाय� 
को शा�मल करती है? 

  
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06 पुनवार्स, और खनन कायर् बंद हो जाने के बाद 

 इस खनन स्थल के �लए, क्या कंपनी नह�ं हाँ 

क. इसे सु�निश्चत करती है �क खनन कायर् कब शुरू होगा और कब बंद होगा 
इसक� जानकार� प्रभा�वत समुदाय� को द� जाती है? 

  

ख. अपनी पुनवार्स योजनाओं और खान� के बंद हो जाने के बाद के समय क� 
योजनाएँ बनाते समय प्रभा�वत समुदाय� को शा�मल करती है? 

  

ग. इसे सु�निश्चत करती है �क पुनवार्स योजनाओं और खान� के बांद हो जाने के 
बाद के समय क� योजनाओं स ेप्रभा�वत समुदाय सहमत ह�? 

  

घ. 
अपनी पुनवार्स योजनाओं और खान� के बंद हो जाने के बाद के समय क� 
योजनाएँ बनाते समय तथा इनके सत्यापन म� प्रभा�वत समुदाय� क� म�हलाओं 
को शा�मल करती है? 

  

 
 

 
 
 
 

07 खनन के उप-उत्पाद� (टे�लगं) का प्रबंध 

 इस खनन स्थल के �लए, क्या कंपनी नह�ं हाँ 

क. टे�लगं बाँध कहाँ-कहाँ िस्थत ह�, इसका सावर्ज�नक खुलासा सट�कता स ेकरती 
है? 

  

ख. 
इसे सु�निश्चत करती है �क ,सभी टे�लगं बाँध� को स्थानीय रूप से समझ म� 
आने वाले तर�क� से �चिह्नत �कया जाता है तथा उन्ह� लोग� और जानवर� के 
�लए सुर��त �कया जाता है? 

  

ग. सावर्ज�नक रूप स ेइसका खुलासा करती है �क टे�लगं बाँध� के टूटने क� िस्थ�त 
म� ठ�क कौन-सा भौगो�लक �ेत्र प्रभा�वत होगा? 

  

घ. 
टे�लगं बाँध� स ेजुड़ी दघुर्टनाएँ होने पर क�मर्य� और प्रभा�वत होने वाले समुदाय� 
को चेतनावनी देने के सायरन� और अन्य चेतावनी प्रणा�लय� को �नय�मत रूप 
स ेजाँचती है? 

  
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08 स्थानीय समुदाय� क� सुर�ा 

 इस खनन स्थल के �लए, क्या कंपनी नह�ं हाँ 

क. सावर्ज�नक रूप स ेखनन प�मर्ट वाले �ेत्र म� होने वाल� मौत� क� संख्या और 
उनक� प�रिस्थ�तय� का सावर्ज�नक खुलासा करती है? 

  

ख. ने सु�निश्चत �कया है �क प्रभा�वत समुदाय� को सूचना द� जा चुक� है �क 
खनन स ेसंबं�धत आपात-िस्थ�त म� उन्ह� क्या करना है? 

  

ग. आपात िस्थ�तय� के �लए �वक�सत इन कारर्वाई योजनाओं के पर��ण म� 
प्रभा�वत समुदाय� को शा�मल �कया गया है? 

  

घ. आपात िस्थ�तय� के �लए �वक�सत इन कारर्वाई योजनाओं के पर��ण म� 
प्रभा�वत समुदाय� क� म�हलाओं को शा�मल �कया गया है? 

  

 
 
 
 
 
 

09 समुदाय� क� �शकायत� और �चतंाएँ 

 इस खनन स्थल के �लए, क्या कंपनी नह�ं हाँ 

क. ने प्रभा�वत समुदाय� और व्यिक्तय� द्वारा �शकायत� और �चतंाएँ जमा करने 
के �लए �शकायत प्रणाल� स्था�पत क� है? 

  

ख. 

सु�नश्चत करती है �क समुदाय� क� �शकायत� प्राप्त करने तथा इन �शकायत� 
का �नराकरण करने के �लए पुरुष और स्त्री कमर्चार� उपलब्ध रहते ह�, ता�क 
प्रभा�वत समुदाय� क� म�हलाओं को अपनी �शकायत� के बारे म� �कसी म�हला 
कमर्चार� स ेह� बात करने क� सु�वधा �मलती है? 

  

ग. 
�कतनी और �कस प्रकार क� �शकायत�/�चतंाएँ प्रभा�वत समुदाय� और 
व्यिक्तय� ने जमा क� ह�, इस जानकार� को सावर्ज�नक रूप से खुलासा करती 
है? 

  

घ. प्रभा�वत समुदाय� स ेचचार् करती है �क क्या उपाय �कए जा रहे ह�, ता�क एक ह� 
प्रकार क� �शकायत�/�चतंाएँ बार-बार न उभर�? 

  
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10 क�मर्य� क� सुर�ा और स्वास्थ्य 

 इस खनन स्थल के �लए, क्या कंपनी नह�ं हाँ 

क. 
अपने सभी कमर्चा�रय� को तथा ठेकेदार� के �लए काम कर रहे सभी लोग� को 
उ�चत सुर�ा उपकरण �बना कमर्चा�रय� और ठेकेदार� के क�मर्य� पर कोई 
लागत डाले, प्रदान करती है? 

  

ख. अपने सभी कमर्चा�रय� को तथा ठेकेदार� के �लए काम कर रहे लोग� को 
स्वच्छता और कपड़ ेआ�द बदलने क� उ�चत सु�वधाएँ प्रदान करती है? 

  

ग. 
सु�निश्चत करती है �क सभी म�हला क�मर्य� को स्वच्छता और कपड़ ेआ�द 
बदलने क� ऐसी उ�चत सु�वधाएँ �मलती ह�, जो सुर��त ह� तथा िजन्ह� पुरुष� 
द्वारा उपयोग क� जाने वाल� सु�वधाओं स ेअलग �कया गया है? 

  

घ. प्रत्येक कम� प्र�त �दन औसत रूप स े�कतने घंटे काम करता है, इसका 
सावर्ज�नक खुलासा करती है? 

  

 

 
 

11 म�हला कम� 

 इस खनन स्थल के �लए, क्या कंपनी नह�ं हाँ 

क. म�हला क�मर्य� को कोई भी परेशान नह�ं करता है, इसे सु�निश्चत करने के �लए 
कदम उठाती है? 

  

ख. म�हला क�मर्य� पर ल��गकता के आधार पर होने वाल� �हसंा को रोकने के �लए 
कदम उठाती है? 

  

ग. 
अपने सभी म�हला कमर्चा�रय� और ठेकेदार� के �लए काम करने वाल� 
म�हलाओं को नार� शर�र के �लए उ�चत कामकाजी वस्त्र और �नजी र�ी 
उपकरण उपलब्ध कराने क� पक्क� व्यवस्था करती है? 

  

घ. अपने सभी कमर्चा�रय� और ठेकेदार� के �लए काम करने वाले सभी लोग� के 
�लए ल��गक जागरूकता प्र�श�ण देती है? 

  
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12 कायर्स्थल म� हुई मौत� और चोट� 

 इस खनन स्थल के �लए, क्या कंपनी नह�ं हाँ 

क. कायर्स्थल म� अपने कमर्चा�रय� को लगने वाल� चोट� और मौत� क� संख्या और 
उनक� प�रिस्थ�तय� के बारे म� जानकार� का सावर्ज�नक खुलासा करती है? 

  

ख. 
कायर्स्थल म� ठेकेदार� के �लए काम कर रहे क�मर्य� को लगने वाल� चोट� और 
मौत� क� संख्या और उनक� प�रिस्थ�तय� के बारे म� जानकार� का सावर्ज�नक 
खुलासा करती है? 

  

ग. 
म� एक समे�कत व्यावसा�यक सुर�ा और स्वास्थ्य स�म�त है, िजसके 
कमर्चा�रय� के प्र�त�न�ध और �नयोजक के प्र�त�न�ध दोन� सदस्य ह�, जो 
जो�खम� का आकलन और दघुर्टनाओं क� जाँच-पड़ताल करती है? 

  

घ. सु�निश्चत करती है �क म�हला क�मर्य� को संयुक्त व्यावसा�यक सुर�ा और 
स्वास्थ्य स�म�त म� प्र�त�न�धत्व �मलता है? 

  

 
 

13 कम� प्र�श�ण 

 इस खनन स्थल के �लए, क्या कंपनी नह�ं हाँ 

क. 
सु�निश्चत करती है �क उसके कमर्चा�रय� को तथा ठेकेदार� के �लए काम करने 
वाले लोग� को अपने काम को सुर�ा के साथ और �बना चोट खाए करने के �लए 
आवश्यक �नद�श �मलते ह�? 

  

ख. क�मर्य� स े�बना शुल्क �लए उन्ह� प्र�श�ण देती है, ता�क वे अपने तकनीक� 
कौशल� को �वक�सत कर सक� ? 

  

ग. सु�निश्चत करती है �क म�हला क�मर्य� को सभी प्र�श�ण कायर्क्रम� और 
�श�ण अवसर� का लाभ �मलता है? 

  

घ. अपनी आपातकाल�न प्र�त�क्रया योजनाओं के पर��ण म� सभी कमर्चा�रय� को 
तथा ठेकेदार� के �लए काम करने वाले सभी क�मर्य� को शा�मल करती है? 

  
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14 वािजब वेतन 

 इस खनन स्थल के �लए, क्या कंपनी नह�ं हाँ 

क. कम� और उनके प�रवार सम्मानजनक जीवनशैल� अपना सके, इसके �लए 
क्या वेतन स्तर आवश्यक होगा, इसका आकलन करती है? 

  

ख. सु�निश्चत करती है �क उसके सभी कमर्चा�रय� का वेतन सम्मानजनक वेतन 
स्तर के तुल्य है अथवा उसस ेअ�धक है? 

  

ग. सु�निश्चत करती है �क ठेकेदार� के �लए काम करने वाले लोग� का वेतन भी 
सम्मानजनक वेतन स्तर के तुल्य है अथवा उसस ेअ�धक है? 

  

घ. प्रत्येक नौकर� स्तर पर म�हला और पुरुष क�मर्य� के �लए न्यूनतम वेतन स्तर 
का सावर्ज�नक खुलासा करती है? 

  

 
 

15 क�मर्य� क� �शकायत� और �चतंाएँ 

 इस खनन स्थल के �लए, क्या कंपनी नह�ं हाँ 

क. म� कमर्चा�रय� द्वारा और ठेकेदार� के �लए काम कर रहे लोग� द्वारा 
�शकायत�/�चतंाएँ दजर् करने के �लए �शकायत प्रणाल� �वद्यमान है? 

  

ख. 

सु�नश्चत करती है �क �शकायत� प्राप्त करने तथा उनका �नराकरण करने के 
�लए पुरुष और स्त्री कमर्चार� उपलब्ध रहते ह�, ता�क म�हला कमर्चा�रय� को 
अपनी �शकायत� के बारे म� �कसी म�हला कमर्चार� से ह� बात करने क� सु�वधा 
�मलती है? 

  

ग. 
�कतनी और �कस प्रकार क� �शकायत�/�चतंाएँ कमर्चा�रय� ने तथा 
ठेकेदार� के �लए काम कर रहे लोग� ने जमा क� ह�, इस जानकार� को 
सावर्ज�नक रूप से खुलासा करती है? 

  

घ. 
अपने कमर्चा�रय� से तथा ठेकेदार� के क�मर्य� से तथा उनके प्र�त�न�धय� से 
चचार् करती है �क एक ह� प्रकार क� �शकायत�/�चतंाएँ बार-बार न उभर�, इसके 
�लए क्या उपाय �कए जा रहे ह� ? 

  
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�टप्प�णयाँ 
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प�रचय 

01 स्थानीय �नयोजन 
जो कंपनी सावर्ज�नक रूप से इस जानकार� का खुलासा करती है �क �कतने स्थानीय लोग उसके खनन स्थल 
म� काम कर रहे ह�, वह कंपनी स्थानीय समुदाय� के आ�थर्क �वकास म� �नवेश करने के प्र�त अपनी 
प्र�तबद्धता प्रद�शर्त कर सकती है। म�हला क�मर्य� के बारे म� �व�शष्ट जानकार� का खुलासा करके कंपनी इसे 
�दखा सकती है �क उसके द्वारा क� गई भ�तर्य� म� और उसक� कायर्स्थल�य प्रथाओं म� म�हलाओं के साथ 
भेद-भाव नह�ं बरता जाता है। और कंपनी इस बारे म� खुलासा करके �क उसके ठेकेदार� के �लए �कतने 
स्थानीय लोग काम कर रहे ह�, �नयोजन क� िस्थ�त का अ�धक पूणर् जानकार� प्रदान कर सकती है। 
 

02 स्थानीय प्रापण 
जो कंपनी स्थानीय तौर पर सामान और सेवाएँ खर�दती है, वह स्थानीय �ते्र के �वकास और आ�थर्क वदृ्�ध 
को सम�थर्त कर पाती है। जब कंपनी स्थानीय प्रापण के बारे म� जानकार� देती है, तब वह खनन स्थल के 
�लए आपू�तर्कतार् बनने के अवसर� को पहचानने म�  स्थानीय व्यवसाय� क� मदद करती है, तथा वह कंपनी 
इसे भी दशार्ती है �क कैसे वह आपू�तर्कतार् बनने म� स्थानीय व्यवसाय� क� मदद कर रह� है। 
 

03 वायु क� गुणव�ा 
खनन स्थल क� उपिस्थ�त से प्रभा�वत कई समुदाय� क� एक मुख्य �चतंा वायु प्रदषूण है, क्य��क वायु प्रदषूण 
उनके स्वास्थ्य, उनक� फसल�, उनके मवे�शय� और कभी-कभी तो उनक� आजी�वका को भी प्रभा�वत कर 
सकता है। जब कोई कंपनी सावर्ज�नक रूप से खनन स्थल के आस-पास के स्थान� के �लए वायु क� गुणव�ा 
से संबं�धत आँकड़� का खुलासा करती है, और समुदाय� के साथ इसके बारे म� चचार् करती है �क वायु क� 
गुणव�ा को ठ�क रखने के �लए वह क्या कर रह� है, तब वह �वश्वास पैदा कर सकती है और धूल और वायु 
प्रदाषूण से संबं�धत �चतंाओं को कम कर सकती है। 
 

04 पानी क� गुणव�ा 
िजन-िजन स्थान� से कंपनी पानी क� गुणव�ा से संबं�धत आँकड़� का संकलन करती है, उन-उन स्थान� म� से 
प्रत्येक के �लए पानी क� गुणव�ा से संबं�धत आँकड़� का �नय�मत खुलासा करके कंपनी पानी क� गुणव�ा से 
संबं�धत सावर्ज�नक जानकार� को प्रभा�वत समुदाय� के �लए कह�ं अ�धक उपयोगी बना सकती है। कब और 
कहाँ पानी क� गुणव�ा सुर�ीत मानी जाने वाल� सीमाओं से कम हुई, इससे संबं�धत जानकार� को �न�दर्ष्ट 
करके, और पानी क� गुणव�ा को प्रबं�धत करने के �लए वह क्या प्रयास कर रह� है, इसके बारे म� प्रभा�वत 
समुदाय� के साथ बातचीत करके, कंपनी �वश्वास जगा सकती है। 
 

05 पानी क� मात्रा 
खनन कंप�नय� और प्रभा�वत समुदाय� के बीच उठ खड़े होने वाले संघष� का एक सामान्य कारण पानी तक 
पहँुच है, �वशेषकर उन प्रदेश� म� जहाँ पानी क� कमी है। इसका खुलासा करके �क कंपनी स्थानीय जल-स्रोत� 
से �कतना पानी ले रह� है, और प्रभा�वत समुदाय� के साथ इसके बारे म� चचार् करके �क उसके द्वारा पानी का 
उपयोग �कस तरह स्थानीय लोग� क� जल-आवश्यकता को ध्यान म� लेती है, कंपनी प्रभा�वत समुदाय� के 
प्र�त श्रद्धा दशार् सकती है। 
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06 पुनवार्स, और खनन कायर् बंद हो जाने के बाद 

�कसी कंपनी को उसके खनन स्थल के आस-पास के �ेत्र� पर सकारात्मक प्रभाव छोड़ने के �लए, उसे 
सु�निश्चत करना होगा �क खनन बंद हो जाने के बाद भी प्रभा�वत समुदाय� को स्वयं-पोषी आजी�वका के 
साधन उपलब्ध होते रहते ह�। इसम� शा�मल ह�, इसे सु�निश्चत करना �क स्थानीय लोग� को स्वस्थ कुदरती 
संसाधन� (जमीन, पानी, आ�द) और आ�थर्क अवसर� का लाभ �मलता रहता है। कंपनी को खान को बंद करने 
क� योजना क� चचार् स्थानीय समुदाय� के साथ करनी होगी तथा उनका अनुमोदन प्राप्त करना होगा, ता�क 
कंपनी इसे ध्यान म� ले सके �क खान के बंद हो जाने के बाद खनन स्थल को स्थानीय लोग �कस रूप म� 
देखना चाहते ह�। 

  

07 खनन के उप-उत्पाद� (टे�लगं) का प्रबंध 
खनन के उप-उत्पाद� को रखने के �लए बनाए गए बाँध (टे�लगं बाँध) लोग�, मवे�शय� और पयार्वरण के �लए 
बहुत ह� खतरनाक होते ह�। य�द ये बाँध टूट जाएँ, तो ये बहुत बड़ी मात्रा म� अप�शष्ट पदाथ� को �वमुक्त कर 
सकते ह�, िजससे लोग मर सकते ह�, न�दयाँ अवरुद्ध हो सकती ह�, घर दफन हो सकते ह�, आजी�वकाएँ नष्ट 
हो सकती ह� और साल� तक पयार्वरण और स्थानीय समुदाय� पर गंभीर कुप्रभाव पड़ सकता है। टे�लगं बाँध� 
के बारे म� व्यावहा�रक जानकार� देकर, तथा इसे सु�निश्चत करके �क इन स्थान� को ठ�क से �चिह्नत �कया 
जाता है, तथा मनुष्य� और जानवर� को होने वाल� आकिस्मक चोट� या मौत� को रोकने के �लए इन स्थान� 
को सुर��त करके, तथा चेतावनी देने क� प्रणा�लय� क� �नय�मत जाचँ-परख करके, कंपनी इसका प्रदशर्न कर 
सकती है �क वह इस मुद्दे को गंभीरता से लेती है। 
 

08 स्थानीय समुदाय� क� सुर�ा 
अक्सर खनन-कायर् स्थानीय समुदाय� के �लए खतरनाक सा�बत होता है, क्य��क दघुर्टनाएँ और �ववाद के 
कारण लोग� क� मतृ्यु हो सकती है और उन्ह� चोट� लग सकती ह�। खनन से संबं�धत मौत� क� संख्या और 
िजन प�रिस्थ�तय� म� हुई ह�, उनका सावर्ज�नक खुलासा करके कंपनी स्थानीय समुदाय� के प्र�त आदर दशार् 
सकती है और उन्ह� सुर��त रख सकती है। और, यद्य�प इसक� गारंट� देना असंभव है �क खनन के कारण 
कोई भी आपात-िस्थ�त कभी भी उत्पन्न नह�ं होगी, �फर भी कंपनी आपात िस्थ�तय� के प्रबंध और आपात-
िस्थ�तय� म� क्या करना चा�हए इसक� योजना बनाकर हा�नकारक प्रभाव� को कम कर सकती है। आपात-
िस्थ�तय� म� क� जाने वाल� इन कारर्वाइय� क� योजनाओं के पर��ण म� स्थानीय लोग� को शा�मल करके, 
कंपनी इसे सु�निश्चत करने म� मदद कर सकती है �क �कसी वास्त�वक आपात िस्थ�त म� ये योजनाएँ सुचारु 
रूप से काम कर�गी। 
 

09 समुदाय� क� �शकायत� और �चतंाएँ 
जो कंपनी स्थानीय समुदाय� का आदर करती है, वह उनक� �चतंाओं के बारे म� जानना चाहेगी तथा इन 

�चतंाओं को दरू करने का प्रयास करेगी। इसके �लए एक ऐसी औपचा�रक प्रणाल� (सामुदा�यक �शकायत 

प्रणाल�) स्था�पत करना आवश्यक होगा जो प्रभा�वत समुदाय� के व्यिक्तय� या समूह� को उनक� �शयाकत� 

दजर् करने म� स�म बनाएगी, त�क समुदाय के ये व्यिक्त तथा समूह कंपनी द्वारा इन �शकायत� का 

�नराकरण करवा सके। य�द कंपनी खुलासा करे �क यह प्रणाल� कैसे काम करती है, तथा कंपनी इसका भी 

खुलासा करे �क वह कैसे इसे सु�निश्चत करती है �क इन �शकायत� पर कारर्वाई क� जाती है, तो इसक� 

अ�धक संभावना होगी �क समुदाय के सदस्य इस प्रणाल� पर भरोसा कर�गे तथा उसका उपयोग कर�गे। 
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10 क�मर्य� क� सुर�ा और स्वास्थ्य 

सुर��त प�रवेश वह है जो क�मर्य� को शार��रक और मान�सक रूप से स्वस्थ रखता है। काम करने का जो 
प�रवेश सुर��त होता है, वह सामान्यतः उत्पादकता को बढ़ाता है, और खनन के िजन स्थल� म� िस्थ�त 
सुर��त होती है, वे क�मर्य� और �नवेशक� को आक�षर्त करने म� अ�धक सफल होती ह�। खनन कंपनी अपने 
क�मर्य� को उ�चत र�ी उपकरण देकर और ऐसे शौचालय और हाथ धोने क� सु�वधाएँ उपलब्ध कराकर जो 
म�हलाओं और पुरुष� दोन� के �लए सुर��त ह�, सुर�ा जो�खम� म� कटौती कर सकती है। काम करने क� 
समय-सार�णय� का अनुवी�ण पारदश� रूप से करके भी संभा�वत दवु्यर्वहार-युक्त प्रथाओं को रोका जा 
सकता है। 
 

11 म�हला कम� 
खनन स्थल� म� काम करने क� असुर��त और खतरनाक िस्थ�तय� का म�हला क�मर्य� पर सबसे अ�धक 
कुप्रभाव पड़ता है। म�हलाओं के परेशान �कए जाने और ल��गक �हसंा को रोकने के �लए कदम उठाकर, तथा 
म�हला क�मर्य� को उ�चत कामकाजी वस्त्र और र�ी उपकरण देकर, कंपनी म�हला क�मर्य� के प्र�त सम्मान 
दशार् सकती है। कायर्स्थल म� �लगं क्या भू�मका �नभाती है इसे समझने के �लए, तथा कायर्स्थल म� ल��गक 
समता लाने के �लए उ�चत प्र�श�ण आवश्यक होता है। 

  

12 कायर्स्थल म� हुई मौत� और चोट� 
खनन एक खतरनाक व्यवसाय है। �वश्व भर म� अब भी खनन स्थल� म� जानलेवा दघुर्टनाएँ बारबार होती ह�। 
दघुर्टनाओं और मौत� का खुलासा करके और उनक� छानबीन करके खनन कंपनी कायर्स्थल म� मौजूद सुर�ा 
जो�खम� से बच सकती है और उन्ह� कम कर सकती है। खनन उद्योग उ�रो�र ठेकेदार� पर �नभर्र होता जा 
रहा है, इस�लए खनन कंपनी के �लए यह महत्वपूणर् है �क वह ठेकेदार� के �लए काम कर रहे लोग� क� मौत� 
के बारे म� भी जानकार� दे, ता�क उसके क�मर्य� को सुर�ा क� िस्थ�त का अ�धक पूणर् समझ प्राप्त हो सके। 
 

13 कम� प्र�श�ण 
अंतरार्ष्ट्र�य श्रम संगठन के अनुसार, ऐसे �कसी भी व्यिक्त को िजसने खनन से संबं�धत काम� को पूर� तरह 
से और सुर�ा के साथ करने के �लए प्र�श�ण नह�ं प्राप्त �कया है, खनन स्थल� म� काम करने के �लए 
�नयोिजत नह�ं करना चा�हए। इस�लए प्र�श�ण के दायरे म� न केवल स्वास्थ्य और सुर�ा तथा आपात 
िस्थ�तय� म� अपनाए जाने योग्य उपाय ह� नह�ं, बिल्क तकनीक� कुशलताएँ भी शा�मल रहने चा�हए। क�मर्य� 
को �श�ण और प्र�श�ण देकर एक अ�धक उत्पादक कम�-दल �न�मर्त �कया जा सकता है। 
 

14 वािजब वेतन 
वािजब वेतन वह है िजससे मूलभूत और सम्मानजनक जीवन-शैल� अपनाने, गर�बी रेखा से ऊपर जीवन-
यापन करने, और सामािजक और सांस्कृ�तक �क्रयाकलाप� म� भाग लेने के �लए िजतनी धन-रा�श आवश्यक 
होती है, वह कमर्चा�रय� तथा उनके प�रवार को �मल पाता है। वािजब वेतन एक मूलभूत अ�धकार है। जो 
खनन कंपनी इसे सु�निश्चत करती है �क अपने कमर्चा�रय� को तथा ठेकेदार� के �लए काम कर रहे लोग� को 
वािजब वेतन �दया जाता है, वह कमर्चा�रय� के साथ अपने संबंध को सुदृढ़ कर पाती है, क�मर्य� के उत्साह 
और उत्पादकता को बढ़ा पाती है, और इसे प्रद�शर्त कर पाती है �क वह क�मर्य� के अ�धकार� का सम्मान 
करती है। 
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15 क�मर्य� क� �शकायत� और �चतंाए ँ

जो कंपनी अपने कमर्चा�रय� का आदर करती है, वह उनक� �चतंाओं के बारे म� जानना चाहेगी तथा इन 
�चतंाओं को दरू करने का प्रयास करेगी। इसके �लए एक ऐसी औपचा�रक प्रणाल� (कम� �शकायत प्रणाल�) 
स्था�पत करना आवश्यक होगा जो प्रभा�वत क�मर्य� को अपनी �शयाकत� दजर् करने म� स�म बनाएगी त�क 
कंपनी इन �शकायत� का �नराकरण कर सके। प्रभावशाल� �शकायत प्रणाल� कंपनी तथा उसके कम�-दल के 
बीच अ�धक सकारात्मक संबंध� को संभव बनाएगी। इसका खुलासा करके �क �शकायत प्रणाल� का उपयोग 
कैसे �कया जा रहा है तथा कंपनी इसे सु�निश्चत करने के �लए क्या कदम उठा रह� है �क �शकायत� का 
�नराकरण प्रभावशाल� र��त से होता है,  कंपनी �शकायत प्र�क्रया म� भरोसा उत्पन्न कर सकती है। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     

उ�रदा�यत्वपूणर् खनन से संबंधीत मुद्द� के एक अ�धक पूणर् ढाँचे के �लए आप Responsible 
Mining Foundation (उ�रदा�यत्वपूणर् खनन प्र�तष्ठान) क� वेबसाद देख सकते ह�: 

www.responsibleminingfoundation.org 
 

     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
�टप्पणी: 

यह जरूर� नह�ं है �क इस दस्तावेज क� सामग्री 
Responsible Mining Foundation (RMF) 
(उ�रदा�यत्वपूणर् खनन प्र�तष्ठान) (आरएमएफ) 
के दानदाताओ,ं न्या�सय� और कमर्चा�रय�, तथा 
इस दस्तावेज क� तैयार� के �लए जो मंत्रणाएँ क� 
गई थीं, उनम� भाग लेने वाले लोग� और 
परामशर्दाताओं. 

 सावर्ज�नक �हत म� �नश्शुल्क रूप से प्रका�शत  

सभी डेटा और �ल�खत सामग्री �क्रए�टव कॉमन्स ए�ट्रब्यूशन - गैर-वा�णिज्यक 4.0 
अंतरार्ष्ट्र�य लाइस�स (सीसी बीवाई-एनसी 4.0) के तहत लाइस��सत है। उपयोगकतार् इस 
सामग्री को साझा कर सकते ह� और इसे आवश्यकतानुसार प�रव�तर्त कर सकते ह�, ले�कन 

मूल दस्तावेज का उल्लेख उ�चत रूप से करना होगा और इस लाइस�स का �लकं उपलब्ध कराना होगा, और य�द मूल 
दस्तावेज म� प�रवतर्न �कए गए ह�, तो उन्ह� इं�गत करना होगा। इस लाइस��सत सामग्री का वा�णिज्यक उद्देश्य� के �लए, 
या भेदभावपूणर् र��त से, या अपमानजनक र��त से उपयोग नह�ं �कया जा सकता है, न ह� इसे तोड़-मरोड़कर पेश �कया जा 
सकता है। इसे उद्धतृ करत ेसमय, स्रोत का उल्लेख इस तरह कर�: «Responsible Mining Foundation (RMF) 
(2020), ‘Mine-Site Assessment Tool (Version 3)’» 

 

http://www.responsibleminingfoundation.org/

